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Ambiente de control Si 79%

En la Gobernación de Boyacá, se ha avanzado en las implementación y fortalecimiento del
Modelo Integrado de Gestión y Paneación -MIPG. Y es por ello que a través de las actas
de comités mesas y consejos se ha logrado evidenciar avances relacionados con codigo
de integridad, acciones adelantadas en el marco del ciclo del servidor público, solución de
conflictos de interés,  uso adecuado de información privilegiada, seguimiento e identificación 
de riesgos, seguimientos a cumplimiento de metas de plan de desarrollo, rendición de
cuentas, seguimientos a políticas MIPG, desarrollo de auditorias, así como el empleo de los
canales de comunicación interna y externa, en los cuales las líneas de defensa de la
entidad han ejercido sus acciones conforme lo establecido en los procedimientos.(aunque
requieren de una revisión y redefinición de responsabilidades ante los controles) 

No obstante, se evidencia que los planes generados por la entidad requieren de 
seguimiento y evaluación con las respectivas evidencias, y que estos se den a conocer a
actores internos y externos de la entidad. Toda vez que se evidencia que muchos de los
temas planteados no son llevados al Comité Institucional de Gestión y Desempeño y por
ende no se cuenta con evaluación y seguimiento.

77%

En la Gobernación de Boyacá , gracias al compromiso, liderazgo y lineamentos emitidos por la Alta
Dirección , el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno y Comité Institucional de Gestión
y Desempeño, se ha podido establecer un avance con la integridad y los principios del servicio
público, conflictos de Interés el uso adecuado de la Información privilegiada y el establecimiento de
una línea de denuncia interna.
El componente nos permite verificar las competencias del personal desde su ciclo de vida como
servidor público (Ingreso Desarrollo y retiro), evaluándose de manera regular sus habilidades y
conocimientos, permitiéndose así acciones encaminadas a la capacitación y habilidades para un mejor 
desarrollo de Funciones.
El Comité Institucional de Control Interno ha sesionado regularmente durante el primer semestre del
2021, en donde se han tocado temas relevantes para la Gobernación de Boyacá y así fortalecer el
sistema de Control Interno.
El ambiente de control se ha venido articulando con el desarrollo de las Dimensiones de
Direccionamiento Estratégico y planeación, Gestión con Valores para Resultado y Talento Humano.
La Entidad debe fortalecer la implementación y evaluación de los elementos, componentes y políticas
que hacen parte del Sistema de Control Interno, y así seguir dando cumplimiento a los objetivos y
metas de la Gobernación de Boyacá, implementándose las Políticas del Modelo Integrado de
Planeación y Gestión, las Líneas de Defensa y el monitoreo y evaluación continúo de los riesgos de la
Entidad
Finalmente esta evaluación permitió identificar los lineamientos a los cuales se les debe establecer
actividades que permitan tener un mayor avance dentro de su desarrollo y una mejora en el sistema.
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GOBERNACIÓN DE BOYACÁ

DEL 1 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DEL AÑO  2021

Nombre de la Entidad:

¿Es efectivo el sistema de control interno 
para los objetivos evaluados? (Si/No) 
(Justifique su respuesta):

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

La entidad cuenta dentro de su Sistema de 
Control Interno, con una institucionalidad 
(Líneas de defensa)  que le permita la toma 
de decisiones frente al control (Si/No) 
(Justifique su respuesta):

Conclusión general sobre la evaluación del Sistema de Control Interno

¿Están todos los componentes operando 
juntos y de manera integrada? (Si / en 
proceso / No) (Justifique su respuesta):

La Gobernación de Boyacá, cuenta con un conjunto de metodologías, técnicas, mecanismos de carácter administrativo y organizacional para el manejo de los recursos, los cuales se encuentran acoplados con el Modelo Integrado de Planeación y Gestión -
MIPG, al ser el modelo eficaz de cumplimiento de metas programadas en términos de calidad de la gestión y la satisfacción ciudadana. 

Los procesos y subprocesos de la Gobernación de Boyacá, trabajan articuladamente con el fin de tener una mejora continua y un cumplimiento eficaz de los objetivos y metas de la Entidad a través de herramientas tecnológicas como Isolución donde se
encuentra documentado el Sistema de Gestión y Quyne a través del cual se garantiza la comunicación interna y externa. 

No obstante, es necesario fortalecer la apropiación de los mecanismos internos de comunicación de la Entidad para garantizar que todos los funcionarios públicos y contratistas hagan uso efectivo de los mismos, dinamizando y generando conciencia en los
trabajadores a través del fortalecimiento de la calidad de las funciones presenciales que se vieron afectadas por la Pandemia COVID-19 recuperando capacitaciones y sensibilizaciones que mejoren el desempeño de la Entidad. 

Conforme a los objetivos determinados para cada uno de los componentes se puede deducir lo siguiente: 

Ambiente de Control: en este componente se registran actividades que se encuentran presentes y funcionando parcialmente toda vez que se debe fortalecer la socialización en los comités, mesas técnicas y consejos, así como la articulación en las líneas de
defensa. 
Evaluación de riesgos y Actividades de Control: en la Entidad se establece una política de Administración de Riesgos y controles, sin embargo, a través del presente informe se evidencia que existe una limitada apropiación por parte de las líneas de defensa. 
Información y Comunicación: para el presente componente es necesario fortalecer la comunicación asertiva al interior de la Entidad, buscando mecanismos y pautas para que el mensaje sea claro y efectivo en pro de la generación de evidencias que soporten el 
cumplimiento de los objetivos.
Actividades de Monitoreo: este componente presenta limitaciones en la definición de las responsabilidades entre las líneas de defensa, no obstante, el ejercicio que adelanta el Sistema de Control Interno -SCI permite la mejora continua en pro del cumplimiento
de los objetivos planteados.

La Gobernación de Boyacá tiene establecida las líneas de defensa, sin embargo, durante la presente evaluación se identifica una inadecuada apropiación que permita establecer controles y la responsabilidad de los mismos.



Evaluación de riesgos Si 79%

El alcance de la política de administración de Riesgos aplica a a todos sus procesos y
subprocesos estratégicos, misionales, apoyo y de evaluación, incluye el diseño e
implementación del procedimiento de Administración de riesgos, inicia desde la definición o
actualización del contexto estratégico teniendo, cuenta los procesos y subprocesos,
objetivos y misión institucional, hasta el proceso de seguimiento y la retroalimentación
necesaria para desarrollar una adecuada gestión de riesgos".

A traves del Manual para la Administración de riesgos de Gestión y de Corrupción”, se
identifica el nivel de aceptación de riesgo, en dónde el líder de cada subproceso deberá
formular un plan de tratamiento (plan de acción) que identifique actividades, responsables,
fechas de ejecución y mecanismos de detección de materialización.

La Alta Dirección en algunos procesos participa directa y activamente en los segumientos
tanto de Plan de Desarrollo como de la Poítica de Riesgos. Sin embargo, es recomendable
que cada uno de los procesos y subprocesos identifiquen sus riesgos acorde a sus
funciones en acompañamiento de la Oficina Asesora de Métodos de Gestión por medio de
mesas de trabajo que permitan que todo el personal de la Entidad tenga conocimiento de
los riesgos y controles a implementar y no se quede solo a nivel teórico con la participación
activa de la Alta Dirección. Adicionalmente, es importante que en los diferentes comités,
consejos y mesas técnicas sea expuesta esta temática y quede plasmada en actas y
demás soportes.

82%

La Gobernación de Boyacá cuenta con la política de Administración de riesgos, aprobada en Comité
Institucional de Coordinación de Control Interno, en donde se da un análisis del contexto interno y
externo de la Entidad, se
identifican los riesgos para la consecución de objetivos creándose mecanismos efectivos de
evaluación de Riesgos y se establece el nivel de riesgo inherente y residual.
La Oficina Asesora de Control Interno de Gestión realiza cuatrimestralmente un Informe Evaluación
sobre la Gestión del Riesgo, en donde se establecen la efectividad de los controles de los riesgos y se 
identifica la
materialización de los mismos A través de la plataforma ISOLUCION se cuenta con el mapa de
riesgos de la Gobernación de Boyacá, donde están establecidos los riesgos de Fraude y corrupción
que puedan afectar el logro de los objetivos, razón por la cual los procesos y subprocesos deben
contar con mecanismos de prevención de dichos riesgos.
La gestión del riesgo está fortalecida con el desarrollo de la dimensión de Gestión con valores para
resultado.
Finalmente esta evaluación permitió identificar los lineamientos a los cuales se les debe establecer
actividades que permitan tener un mayor avance dentro de su desarrollo y una mejora en el sistema

-3%

Actividades de control Si 88%

La Entidad realiza la evaluación y monitores de riesgos y controles de forma periódica a
través de procesos, procedimientos, manuales, formatos y demás insumos, los cuales se
encuentran en la plataforma Isolucion de libre acceso, que sirven de herramienta para
garantizar la eficacia, eficiencia y efectividad de la gestión de las funciones para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos. 
"Las funciones al interior de la Gobernación de Boyacá se encuentran establecidas por

medio de la ordenanza 049 de 2018 por la cual se determina la estructura orgánica y las
funciones de las dependencias de la entidad. Adicional a ello, dentro de la Entidad existe el
Decreto Departamental 307 del 27 de mayo de 2019 "Por el cual se ajusta integralmente el
Manual Específico de Funciones y Competencias Laborales de la Planta de Personal de la
Administración Central del Departamento (...)".
La segregación de las actividades dentro del subproceso se encuentra registradas en el
desarrollo de cada procedimiento columna responsable, en la cual se especifica el cargo
del responsable de ejecutar la actividad.
Igualmente, estos resultados son socializados a la Alta Dirección a través de las diferentes
mesas técnicas y comités, los cuales sirven como insumo para implementar acciones de
mejora.
Por último, se evidencia durante la Evaluación de Control Interno, la necesidad de reforzar
la información de la 3a línea de defensa, como evaluador independiente en relación con los
controles implementados por los proveedores de servicios, generando la mitigación del
riesgo inherente.

83%

La Gobernación de Boyacá cuenta con la plataforma ISOLUCIÓN, herramienta que permite que los
procesos y subprocesos de la entidad carguen sus procedimientos, manuales, guías y formatos,
mediante los cuales se realiza un control de lo realizado en la entidad.
Se realiza una verificación periódica de los controles establecidos por la primera línea de defensa
respecto a los riesgos identificados y se hace un análisis de los responsable, la segregación de
funciones propósito, periodicidad, desviaciones, la ejecución de los controles y las respectivas
evidencias, Generándose recomendaciones a la primera y segunda line defensa y/o a la línea
estratégica.
La Gobernación de Boyacá continúa adelantando la identificación de los riesgos tecnológicos a través
de la consolidación de los inventarios de información, En consecuencia de lo anterior, la Alta Dirección
debe instar a los responsables de los procesos y subprocesos para que hagan parte de este
inventario, para poder determinar de manera eficaz los riesgos tecnológicos faltantes.
El desarrollo de actividades de control se fortalece a partir de la implementación de la dimensión de
Gestión con Valores para Resultados.
Finalmente esta evaluación permitió identificar los lineamientos a los cuales se les debe establecer
actividades que permitan tener un mayor avance dentro de su desarrollo y una mejora en el sistema.

5%

Información y 
comunicación

Si 82%

La Gobernación de Boyacá ha venido fortaleciendo cada vez más las estrategias de
comunicación interna y externa contribuyendo al mejoramiento del clima organizacional de
la entidad y la relación con los ciudadanos, favoreciendo las relaciones de intercambio y
encuentro entre todos los niveles de la organización, de acuerdo con la Política pública y el
Código de Buen Gobierno, logrando que las diversas situaciones de la Institución y los
logros alcanzados a través de los distintos canales de comunicación con los que se
cuenta; esto ha logrado motivar a los ciudadanos como a los funcionarios Públicos y
contratistas, con contenidos empodera dores que se reciban aportes al mejoramiento de la
productividad y al logro de los objetivos de la Entidad; La dimensión de Información y
Comunicación es uno de los elementos fundamentales y trasversales dentro de la
estructura del control interno; durante el ejercicio de evaluación se observa que la entidad
cuenta con aspectos  implementados tales como:
Utilización de información relevante ya que se Identifica requisitos de información, Captura
de fuentes de datos internas y externas, Procesamiento de datos relevantes y los
transforma en información, Facilitando líneas de comunicación tanto con los grupos de
valor y en todos los niveles, garantiza la disponibilidad, confiabilidad, integridad y seguridad
de la información de la entidad.

79%

Respecto a la divulgación de resultados de mejoras en la Gestión Administrativa y la adecuada 
información y comunicación a los diferentes grupos de valor y grupos de interés de la Gobernación de 
Boyacá se hace una verificación de políticas , directrices mecanismos de consecución, captura 
procesamiento y generación de datos dentro de los procesos de la entidad.

Teniendo en cuenta los grupos de valor se proporcionan información sobre aspectos claves que 
afectan el funcionamiento del sistema de control interno y a su vez se brinda información hacia las 
partes externas en respuesta a sus necesidades y expectativas. Por otra parte, dentro de los 
procesos de Información y comunicación interna y externa se deben reforzar los mecanismos claros 
de comunicación para facilitar el ejercicio de control Interno.

A través del Comité Institucional de coordinación de Control Interno y el Comité Institucional de 
Gestión y desempeño se han dado lineamientos respecto a la comunicación de Información 
importante para el desarrollo del sistema de control interno y la satisfacción de necesidades de los 
ciudadanos.
Este componente se fortalece a partir de la implementación de la dimensión de Información y 
Comunicación.

Finalmente esta evaluación permitió identificar los lineamientos a los cuales se les debe establecer 
actividades que permitan tener un mayor avance dentro de su desarrollo y una mejora en el sistema.

3%

Monitoreo Si 93%

La Oficina Asesora de Control Interno de Gestión realiza seguimiento trimestral a las
acciones adelantadas en los Planes de Mejoramiento y verifica que estas sean efectivas
para evitar reincidencia en las falencias o materialización de riesgos. Para los Planes de
Mejoramiento de las auditorias realizadas por Entes Externos, se debe realizar la
verificación del cumplimiento (80%) de las acciones formuladas para el periodo establecido.
Los responsables de los procesos de manera cuatrimestral deben definir y ejecutar
actividades para asegurar una adecuada administración de los riesgos del Sistema de
Gestión, evaluada por la Oficina Asesora de Control Interno de Gestión. 
Adicionalmente, los responsables deben comunicar las deficiencias o debilidades
encontradas a la Alta Dirección oportunamente para que se adopten las medidas
necesarias en los comités y mesas.
La Gobernación de Boyacá, acorde a los resultados del Formulario Único de Reporte de
Avances de la Gestión - MIPG- FURAG II 2020 y las funciones contempladas en la
Ordenanza 049 de 2018, diligencia el Autodiagnósticos de Políticas de MIPG y los Planes
de Acción.
La Entidad, semestralmente realiza la Evaluación Independiente del Sistema de Control
Interno, realizando un comparativo del nivel de cumplimiento para los cinco componentes y
dando como resultado el porcentaje de avance final de la política.

93%

Con este componente se verificó las evaluaciones continua de los procesos la efectividad del control
interno de la entidad pública, el nivel de ejecución de los planes proyectos, los resultados de la gestión
, la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos , y las recomendaciones orientadas al
mejoramiento de la entidad Pública.
Desde la OACIG se realiza evaluaciones continuas para determinar el avance del cumplimiento de las
metas estratégicas, los resultados y objetivos propuestos y la existencia y operación de los
componentes del Sistema de control Interno.
Desde este componente se evaluó de manera independiente los resultados esperados por cada una
de las dimensiones, teniendo en cuenta que a partir del seguimiento y monitoreo a los controles
realizados a través de la dimensión Evaluación para resultados, es posible corregir en tiempo real, las
desviaciones identificadas respecto a los logros de las metas de objetivo de la entidad.
La entidad cuenta con un plan de Auditoria aprobado por el Comité de coordinación de control Interno,
en el cual se establece la realización de 14 auditorías a diferentes procesos, y al 30 de junio del 2021
se encuentran en ejecución 7.
Por otra parte, a través de la autoevaluación se realizó una verificación y evaluación de la entidad,
entregándose información necesaria para establecer si la entidad está funcionando efectivamente o si
existen desviaciones que están afectando su propósito fundamental.
Finalmente esta evaluación permitió identificar los lineamientos a los cuales se les debe establecer
actividades que permitan tener un mayor avance dentro de su desarrollo y una mejora en el sistema.
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