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“Por medio del cual se adopta la segunda version del mapa de procesos, se
delegan los responsables de procesos y subprocesos, y se definen sus facultades,
funciones y responsabilidades en la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién — MIPG y demas sistemas gue lo integren en la Gobernacién

de Boyacd” :

EL GOBERNADOR DE BOYACA

En uso de las facultades constitucionales y legales, en especial las consagradas
en los articulos 209, 303 y 305 de la Constitucién Politica de Colombia, la Ley 87
do 1993 el Decreto 1083 de 2015, el Decreto 648 de 2017, el Decreto 1499 de
2017, la Ordenanza 049 de 2019 y demas normas concordantes, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 208 de la Constitucion Politica dispone que la “funcion
administrativa esté al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, morafidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante /a descentrahzacrdn la delegacion
y la desconcentracién de funciones.”.

Que el articulo 268 de la Constitucion Politica de Colombia, advierte: "£n /as
entidades piblicas, las autoridades estén obligadas a disefiar y aplicar, segun la
naturaleza de sus funciones, métedos y procedimientos de control interno, de
conformidad con lo que disponga la ley”.

Que e! articulo 298 de la Constitucidn Politica de Colombia, prevé: “Que los
Departamentos tienen gutonomia para la administracién de los asuntos
seccionales y planeacién y promocién de! desarrollo econémico y social dentro de
su territorio en los términos establecidos por ta Constitucidn. Los Departamentos
ejercen funciones administrativas, de coordinacién, complementariedad de la
accién municipal, de intermediacién entre a Nacion y los Municipios y de
prestacion de jos servicios que determine la Constitucién y fas leyes.”

Que las autoridades administrativas de conformidad con la Ley 489 de 1998,
tienen la facultad de transfarir el sjercicio de funciones a sus colaboradores con
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responsabilidades afines o complementanas, asi mismo, los “representantes
legales de organismos y entidades que posean una estructura independiente y
autonomlia administrativa podrén delegar fa atencién y decision de los asuntos a
ellos confiados por la ley y los actos organicos respectives, en los empleados
publicos de los niveles directivo y asesor vinculados al organismo correspondiente,
con el propbsito de dar desarrollo a los principios de la funcién administrativa”

Que la Ley 87 de 1993 *Por la cual se establecen normas para ef ejercicio del
control intemo en las entidades y organismos del Estado y se dictan ofras
disposiciones, en su articulo 6 determina; "El establecimiento y desarrolio def
Sisterma de Control Intemo en los organismos y entidades publicas, serd
responsabilidad del representante legal o méximo directivo correspondiente. No
obstante, la aplicacién de los métodos y procedimientos al igual que la calidad,
eficiencia y eficacia del controf interno, también serd de responsabilidad de los
jefes de cada una de fas distintas dependencias de las entidades y organismos™.

Que el Gobierno Nacional fii® un marco legal tendiente & definir diversos
mecanismos de gestién, contro!, evaluacién y mejoramiento de la administracion
publica, para dar cumplimiento a los principios de la funcién publica.

Que el nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG — adoplado
mediante Decreto Nacional 1499 de 11 de Septiembre de 2017 en su segunda
version, hace referencia a la importancia en la gestién por procesos y a la cadena
de vaior, la integralidad de los sistemas de gestion y la actualizacién del modelo
Estandar de control interno.

Que los Decretos 187 y 601 de 2018 *Adoptan el Modelo infegrado de Planeacion
y Gestion para la Gobemacién de Boyacd, se crean algunas instancias
administrativas al interior de la Goberacién, y se dictan otras disposiciones’, y
mediante el Decreto 318 de 29 de Mayo de 2019, se unifican y modifican los
Decretos nombrados anteriormente para la operacion del MIPG al intericr de la
Gobemacion de Boyaca,

Que la Honorable Asamblea del Departamento de Boyaca mediante Ordenanza
049 de 2018, adoptd una nueva estructura para la Administracion Departamentat
en el nivel central, la cual establece sus sectores y Dependencias y las
competencias asignadas a ellas.

Que el Gobierno Departamental debe implementar la reorganizacién de la
administracién departamental, con la expedicion de los diferentes actos
administrativos necesarios para garantizar su funcionamiento, de manera que el
servicio pliblico prestado por la entidad no se vea afectado.
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Que los directivos delegados como responsables de los procesos y subprocesos
para el Modelo Integrado de Planeacitén y Gestién y los demas sistemas que lo
integren, quedan facultados para que asuman las responsabilidades enunciadas
en el presente Decreto.

Que en la Gobernacion de Boyaca se encuentra operando la primera version del
mapa de procesos y se hace necesario actualizar la Resolucion N° 0036 de 2010,
toda vez gue la Entidad tiene una nueva estructura administrativa.

Que mediante el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio se aprobo la
segunda version del mapa de procesos, y quedo establecida mediante Acta de
fecha 01 de abri! de 2019, de igual forma el comité se reunid el 13 de junio de
2019, autorizando a la Oficina Asesora de Planeacién y Métodos de Gestion
realizar los ajusies pertinentes acorde con las observaciones presentadas por
algunas dependencias. Como resultado de los ajustes a dichas observaciones se
presenta el siguiente mapa de procesos.

En mérito de lo expuesto,

DECRETA

ARTICULO 4. MAPA DE PROCESOS. Addptese la segunda version del Mapa de
procesos en la Gobernacion de Boyaca, aprobado en el Comité Institucional de
Gestion y Desemperfio, el 1 de abrl de 2019 y con los ajustes pertinentes
realizados por la Oficina Asesora de Planeacion y Métodos de Gestion.
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REGUISTTOS DE LOS USUAMKS

SATISFACCYON CEL USUARIDy PARTES INTERESADAS

Evaluacidn a ks Conductas del I
Eenvidor Piblico

ARTICULO 2. GESTION DE MAPA DE PROCESOS. Ei desarmollo del mapa de
procesos se llevara a cabo en todas las dependencias de la Gobemacion de
Boyaca y bajo los parametros de mejoramiento continuo brindados por la Oficina
Asesora de Planeacion y Métodos de Gestion.

ARTICULO 3. SOCIALIZACION MAPA DE PROCESOS. El mapa de procesos
sera difundido a todos los funcicnarios de la entidad y sera de obligatoria consulta
para !a actualizacién de los procedimientos, indicadores y riesgos, entre otros.

ARTICULO 4; RESPONSABLES DE PROCESO: Para efectos de garantizar la
implementacién det Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, el Gobernador de
Boyaca, delega esta funcién a funcionarios del nivel directivo, quienes actuaran
bajo las politicas establecidas por el Gobemnador de Boyaca o quien haga sus
veces.

PROCESOS ESTRATEGICOS RESPONSABLES DE PROCESO

Direccionamiento estratégico Secretario de Planeacion o quien haga sus
veces.

Direccionamiento organizacional Secretario de Planeacidn o quien haga sus
veces
Secretario General o quien haga sus veces
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Comunicaciones Director Unidad Administrativa de
Comunicaciones y Protocolo o quien haga sus
veces.

PROCESOS MISIONALES RESPONSABLES DE PROCESO

Promocion del Desamolio Departamental | Secretario de Infraestructura o quien haga sus
veces.

Secretario de TIC y Gobierno Abierto o quien
haga sus veces.

Secretaria de Haclenda o quien haga sus
vaces.

Gestion integral en salud Secretanio de Salud o quien haga sus veces.

Gestion en educacion Secretario de Educacién o quien haga sus
veces.

Desarrollo econdmico Secretaric de Agriculura o quien haga sus
veces.

Secretarnio de Turismo 0 quien haga sus veces.
Secretano de Minas y Energia o quien haga
Sus veces.

Secretario de Desarrcllo Empresarial o quien
haga sus veces.

Director de la Unidad Administrativa de
Relaciones Nacionales e Internacionales o
quien haga sus veces.

Desarrolle social Secretario de Cullura y Patrimonio o quien
haga sus veces.

Secretario de Gobiemo y Accion Comunal o
quien haga sus veces.

Secretario de Integracion Social o quien haga
SUS VECes.

Fortalecimiente temritorial Secretaric de Gobiemo y Accion comunal o
quien haga sus veces.

Secretario General 0 quien haga sus veces,
Director Unidad Administrativa Especial para la
Gestién del Riesgo de Desastres o quien haga
sus veces haga sus veces.

Gestién ambiental Secretario de Ambiente y Desarrollo Sostenible
© quien haga sus veces.
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Gestidn de recursos financieros

Secretario de Hacienda ¢ quien haga sus
veces

Gestién administrativa

Secretaric General o quien haga sus veces.
Secretario de Contratacion o quien haga sus
veces.

Secretario de TIC y Gobierno Abierto o quien
haga sus veces.

Director Unidad Administrativa Especial de
Asesoria y Defensa Juridica del Departamento
o quien haga sus veces.

PROCESOS DE EVALUACION

RESPONSABLES DE PROCESO

Evaluacion de {a gestidn

Asesor Oficina de Control Interno de Gestion o
quien haga sus veces.

Evaluacién de las conductas def
Servidor pablico

Asesor Oficina de Control Interno Disciplinario
0 quien haga sus veces

ARTICULO 5: FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES: E! Directivo delegado
como responsable del proceso debe evidenciar su compromiso en la
implementacion, sostenibilidad y mejora del Modelo integrado de Planeacion y
Gestion y demas sistemas que lo integran, mediants el cumplimiento de las
siguientes funciones y responsabilidades:

. Dirigir y coordinar a su equipo de trabajo en la operacion y mejora del
Modelo integrado de Planeacion y Gestibn v demas sistemas que o
integran.

. Establecer y ejecutar estrategias dirigidas a los funcionarios de todo nivel
de la entidad, gue permita la intericrizacion y puesta en practica de la
plataforma estratégica asi como de las demas directrices establecidas en el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestién y demas sistemas que lo
integran.

. identificar y comunicar al Comité Institucional de Gestion y Desemperfio los
eventos que afecten o modifiquen al proceso del cual es responsabie como
resultado de cambios en la normatividad, auditorias intermas y externas o
sugerencias efectuadas por los clientes internos y extarnos.
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Participar junto con sus directores y subdirectores en reuniones,
capacitaciones, talleres y eventos que sean programados y estén
relacionados con la implementacion, sostenibilidad y mejora del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion y demas sistemas que lo integran, bajo
las orientaciones del sefior Gobernadar o su delegado.

. Atender y dar respuesta oportuna a las diferentes evaluaciones realizadas

al proceso por las partes interesadas segun corresponda, asi como
asegurarse de que se tomen acciones para eliminar las no conformidades y
SUS causas.

Revisar, evaluar y dar visto bueno a los cambios o modificaciones
generadas en el proceso del cual es responsable. :

Realizar seguimiento a las actividades ejecutadas durante la operacion y
mejora del proceso.

Revisar, analizar y consolidar la informacion que le sea requerida por ef
sefior Gobernador o su delegado y partes interesadas.

Informar al sefior Gobernador o su delegado sobre las necesidades de
capacitacion en lo relacionado con el Modelo integrado de Pianeacion y
Gestian,

10.Adoptar e implementar mecanismos y acciones necesarias para la

administracion integral de riesgos de su subproceso (Aplica para los
responsables de los procesos de evaluacion)

11. Garantizar la estandarizacién y el mejoramiento continuo de los procesos

de la entidad a través de la elaboracién, modificacion o eliminacién, asl
como la implementacion y el seguimiento de la documentacién del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién y demas sistemas que lo infegren.
(Aplica para los responsables de los procesos de evaluacion).

12. Desarroilar acciones necesarias para realizar seguimiento, medicion y

analisis de la gestion de los subprocesos. {(Aplica para los responsables de
los procesos de evaluacion)

ARTICULO 6: RESPONSABLES DE SUBPROCESOS: Para efectos de
garantizar |a implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, el
Gobernador de Boyacd, deiega esta funcion a funcienarios dei nivel directivo,
quienes actuaran bajo fas politicas establecidas por el Gobemador de Boyaca o
quien haga sus veces
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SUBPROCESOS ESTRATEGICOS

RESPONSABLES DE SUBPROCESO

Planeacién del Desarrollo

Secretario de Planeacién o quien haga sus
veces,

Formulacidn, Gestién y Seguimiento de
Proyectos

Secretario de Planeacion o quien haga sus
veces,

Ordenamiento Geogréfico y Temitorial

Secretario de Planeacion o quien haga sus
veces.

Direccionamiento y Mejoramiente  de
Métodos y Sistemas de Gestidn

Secretario de Planeacién o quien haga sus
veces,

Gestion del Talento Humano

Secretario General o quien haga sus
veces.

Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo

Secretarioc General o quien haga sus
veces.

Comunicacion Publica y Medios

Director  Unidad Administrativa de
Comunicaciones y Protocolo o quien haga
$US veces.

SUBPROCESOS MISIONALES

RESPONSABLES DE SUBPROCESO

Infraestructura para el Desarrollo

Secretario de Infraestructura o quien haga
$US VECBS.

Gestion de Apropiacién de TIC

Secretario de TIC y Gobierno Abierlo o
quien haga sus veces.

Recaudo y Fiscalizacion

Secretaria de Hacienda o quien haga sus
veces.

Gestién Estratégica del Sector Salud

Secretario de Salud o quien haga sus
veces.

Gestién de la Promecién y Prevencion

Secretaric de Salud o quien haga sus
veces.

Aseguramiento en Salud

Secretario de Salud o quien haga sus
veces,

Gestion para la Prestacion del Servicio de
Salud

Secretario de Salud o quien haga sus
veces.

Gestion por Laboratorio de Salud Publica

Secretario de Salud o quien haga sus
veces.

Gestidn Estratégica del Sector Educacion

Secretario de Educacion o quien haga sus
veces,

Gestion de la Cobertura del Servicio
Educativo

Secretario de Educacion o quien haga sus
veces.

Gestion Financiera, Administrativa y del
Talerto Humano

Secretario de Educacion o quien haga sus
veces.
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Gesti6n  del Control, Inspeccion  y
Vigilancia

Secretario de Educacion o quien haga sus
veces,

Gestion de la Calidad del Servicio
Educativo

Secretario de Educacion o quien haga sus
veces. )

Gestion del Desarrollo Agropecuario

Secretario de Agricuttura o quien haga sus
veces,

Gestion Turistica

Secretario de Turismo o quien haga sus
veces.

Gestién Minero Energética

Secretario de Minas y Energia 0 quien
haga sus veces.

Desamoilo Empresarial

Secretario de Desamollo Empresarial o
quien haga sus veces.

Gestion para la Cooperacion Nacional e
Intemacional

Director Unidad  Administrativa de
Relaciones Nacionales e Intemnacionales o
quian haga sus veces.

Administracion y Gestion de la Cultura y
Patrimonio

Secretario de CuMura y Patrimonio o quien
haga sus veces.

Gobiemo, Democracia y Participacion
Ciudadana

Secretario de Gobiemo y Accion Comunal
© quien haga sus veces.

Gestion de Grupos Poblacionales

Secretario de integracién Sociaf o quien
haga sus veces,

Seguridad y Orden Piblico

Secretario de Gobierno y Accién Comuna!
0 quien haga sus veces.

Atencién al Ciudadano (Tramites, servicios
y PQR's) '

Secretario General 0 quien haga sus
veces,

Gestion Integrai del Riesgo, Desastres y
Emergencias

Director Unidad Administrativa Especial
para la Gestién de! Riesgo de Desastres o
quien haga sus veces.

Administracion y Gestidbn de Recursos
Naturales y Biodiversidad

Secretaric de Ambiente y Desamollo
Sostenible o quien haga sus veces,

Recurso Hidrico y Saneamiento Basico

Secretario de Ambiente y Desarrolio
Sostenible o quien haga sus veces.

SUBPROCESOS DE APOYO

RESPONSABLES DE SUBPROCESOS

Gestidn Financiera

Secretario de Hacienda o quien haga sus
veces.

Gestidon de Pasivos Pensionales

Secretario de Hacienda o quien haga sus
veces.

Servicios Administrativos y Logisticos

Secretario General o quien haga sus

veces,

Gestion Documental

Secretario General o quien haga sus
veces.
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Bireccionamiento Juridico Director Unidad Administrativa Especial de
Asesoria y Defensa Juridica o quien haga
Sus veces,

Director Departamental de Pasivos
Pensionales o quien haga sus veces.

‘Jefe Oficina Asesora y defensa Juridica
Sector Salud o quien haga sus veces.

Jefe Oficina Asesora y Defensa Juridica
del sector Educacién o quien haga sus

veces,

Gestion Contractual Secretario de Contratacién o quien haga
5US veces. .

Gestion de las Tecnologias de la | Secretario de TIC y Gobiemno Abierto o

Informacion quien haga sus veces.

ARTICULO 7: FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES: El Directivo delegado
como respensable de subprocese debe comprometerse en la implementacion,
sostenibilidad y mejora del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion y demads
sistemas que lo integren, mediante el cumplimiento de las siguientes funciones y
responsabilidades:

1. Asegurarse de que garantice el servicio en la entidad conforme a los
requisitos, necesidades y expectativas de los proveedores, clientes internos
y usuarios de los bienes yfo servicios en todos los niveles de 1a entidad.

2. Fomentar una cultura de servicio que comprometa a todos los funcionarios
con las acciones consecuentes, tanto al interior como al exterior de la
entidad y como condicidn UOnica para garantizar legitimidad en el
cumplimiento de su misién institucional.

3. Adoptar e implementar mecanismos Yy acciones necesarias para ia
administracién integral de riesgos de su subproceso.

4. Desarrollar accicnes necesarias para realizar seguimiento, medicion y
analisis de la gestién de los subprocesos.

- 5. Atender y dar respuesta oportuna a las diferentes evaluaciones realizadas
al subproceso por las partes interesadas segin comesponda, asi como
asegurarse de que se tomen acciones para eliminar las nc conformidades y
SUS Causas.
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6. Realizar seguimiento a las actividades ejecutadas durante la operacion y
mejora del subproceso.

ARTICULO 4. VIGENCIA Y DEROGATORIA. El presente Decreto dercga la
Resolucion N°. 0036 de 31 de marzo de 2010.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Tunja a los,,. .,.... dias del mes de
RN

ok %aig del afio 2019.

CARLOS AND

Revis¢: Yadira Femanda ANE Espi
Profesional de Apoyo

Reyisd: Edmundo Fldrez Peflaranda
Jeofe Cficina Asesora de Planeacion Matodos de Gestion
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