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Avance en laimplementacién de

la Politica de Gobierno digital

Fecha: 06/Dic/2023

Periodo: Afo 2023

Informe entregado a la(s) oficina(s):

Secretaria de Planeacion
Oficina asesora de Control interno de Gestion

Subprograma de Gobierno al que se orienta:

A nivel institucional:

Boyacé avanza hacia un Gobierno abierto
Capacidades Institucionales con Mejores
Servicios Tecnoldgicos

Capacidades Institucionales con mejores
Sistemas de Informacion

Gobierno Digital avanza con Plan de
Transformacion Digital

Gobierno Digital Avanza Con Seguridad
Digital

Meta corporativa a la que se hace aporte:

Proyectos e iniciativas con
aprovechamiento de datos abiertos,
dispuestos por entidades publicas.
Fortalecimiento de los procesos de
negocio mediante infraestructura
tecnoldgica optimizada

Oferta digital de Tramites, acceso a
servicios de informacion, procedimientos
administrativos implementados.
Subprocesos de negocio que mejoran su
capacidad apropiando y aplicando la
estrategia de Tl bajo una arquitectura
empresarial

Subprocesos de negocio que aseguran
su informacion apropiando y aplicando la
estrategia de Tl bajo un Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacion

Tipo de proyecto o servicio:

(X) Servicio Tecnoldégico (Infraestructura/Hw)
(X) Proyecto Tecnoldgico (Infraestructura/Hw)
(X) Servicio de Informacion (Sistema/Datos)
(X) Proyecto de Informacion (Sistema/Datos)

Proyecto o Servicio al que se refiere:
Proyectos e iniciativas Tl de transformacion
digital para la competitividad del territorio

Habilitador transversal:

(X) Arquitectura de negocio o misional
(X) Arquitectura de TI

(X) Seguridad y privacidad

(X) Servicios ciudadanos digitales

Gobermacién de Boyacd
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PBX 7420150-7420222
http://www.boyaca.gov.co

Ext: 2122
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OBJETIVO DEL INFORME:

Presentar avances de implementacion de la Politica de Gobierno digital durante la vigencia
2023 en la Gobernacion de Boyaca

TAREAS PLANEADAS:

e Evaluacion de la Politica de Gobierno digital en la entidad frente a resultados del
desemperio institucional en 2022

¢ Conformacién del portafolio de iniciativas de Tl activas y avaladas en mesa técnica de
Gobierno y seguridad digital para las vigencias 2022 y 2023

e Documentacion del mapa de ruta de la estrategia de Tl para las vigencias 2022 y 2023

e Medicion de indicadores de la Estrategia de Tl

e Seguimiento a iniciativas de Tl avaladas entre 2020 y 2023

DETALLE DE TAREAS DESARROLLADAS:

e Evaluacion de la Politica de Gobierno digital en la entidad frente a resultados del
desemperio institucional en 2022

Il. indices de las politicas de gestiéon y desempeiio

160
.’
LA R
80
712 25 2,

&0

40

N

0 = ) A g . - %

POLITICAS

-

POLOY: Geshon Estrateqea del Taenso
Humano

FOLOZ imtegndad

POLO3: Plangacion InstRuconal

POLOS Compras y Contratacion Publica
FOLOG: Fortxlecimianio Qrgamzacona y
Simplcacon de Procesos
POLOT: Gobverno Digaul
POLOE. Seguiidac Digital

“z7 POLOG Defansa Juridca
POLI0O Megors Noemafiva
POL11 Servido & cudadanc
POL 12 Raconatzaodon de Tramites
POL1Y Participacdn Ciudadans en 1a
Gestion Pubica
POL1A Saguintiento y Evaluachn de
Dezempeno Instituconsl
FOL1S Transparencia, Acosso 3 1@
Irformacion y kha contra la Corngpcian
POL 1S Gestion Documental
POLIT Gesbon de la Informacén
Estadistica
POLE Gestitn del Conoumiento

POL1S: Control Indsime

Nota 1:4a pollica de Gestite Prosvpuestal y EBLiencia del Gasto pebhco para Ias acfdades lerttocaies no fue cakulada paa
presenio Vigencia (800 el procase de reviaidn y valdactidn que esth adelaatando f Mnistenio de Hatieada y Credilo Pubica

una muesya de entdades. COMO reSURICO 32 ISeniBcacon 2lgunas sobee (35 cudlies 32 hace NeCesN0 MONINTr W) (Syimon mis
aetdiaca a tnn de confymar los puntajes fnaies obdenioos

La politica de Gobierno digital de la Gobernacion de Boyacd no solamente responde a
componentes tecnoldgicos institucionales, sino a otros componentes transversales de otras
politicas de MIPG que han sido integrados como parte de los componentes normativos de
Gobierno digital.
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Asi que, se observa un diagnostico base considerando la ultima medicion de cumplimiento de
politicas de MIPG realizada por el DAFP en 2022:

POLO7: Gobierno digital, evaluada en 76.4%

POLO8: Seguridad digital, evaluada en 72.6%

POL12: Racionalizacion de tramites, evaluada en 69.7%

POL15: Transparencia, acceso a la informacion y lucha contra corrupcién, evaluada en 85.5%

Los indices desagregados que corresponden a la POLO7 Gobierno digital fueron los siguientes:

I I )
_ Gobernanza 83.3
_ Innovacién Publica Digital 88.9
_ Arquitectura 78.1
_ Seguridad y Privacidad de la informacién 81.8
_ Servicios Ciudadanos Digitales 0.0
_ Cultura y apropiacion 100.0
_ Servicios y Procesos Inteligentes 23.5
_ Estado abierto 95.4
_ Decisiones basadas en datos 57.1
_ Proyectos de Transformacién Digital 77.8
_ Estrategias de Ciudades y Territorios Inteligentes 100.0

Segun la evaluacion realizada, los aspectos que debieron tener el foco en esta vigencia 2023
para el avance fueron: Servicios ciudadanos digitales, servicios y procesos inteligentes,
decisiones basadas en datos; sin embargo, por falta de recursos, de voluntad politica, de
documentacién de procedimientos y de apropiacién de conocimientos no ha sido posible
avanzar consistentemente en ello.

Sobre el indice de Proyectos de transformacion digital, aunque en 2023 han sido presentados
casos de negocio de iniciativas de Tl y avalados en mesa técnica de Gobierno y seguridad
digital; no ha sido posible la ejecucion de varios de ellos por falta de asignacién presupuestal.

Los indices desagregados para la politica POL0O8 Seguridad digital fueron:

m POLITICA 7 Gobierno Digital Puntaje 2022

Asignacion de Recursos
_ Implementacién Lineamientos de Politica 71.53

_ Despliegue de Controles 80
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Al igual que en la vigencia anterior, durante el 2023 se ha logrado un despliegue adecuado de
controles con relacién a los riesgos de seguridad digital en la mayoria de los procesos de la
entidad.

Los indices desagregados para la politica POL12 Racionalizacion de tramites, evaluados:

m POLITICA 7 Gobierno Digital Puntaje 2022
Identificacion de los tramites a partir de los productos o servicios que 87.5
ofrece la entidad

Priorizacién de tramites con base en las necesidades y expectativas de 33.3
los ciudadanos

_ Tramites racionalizados y recursos tenidos en cuenta para mejorarlos 79.4

Beneficios de las acciones de racionalizacion adelantadas 46.7

Consecuentemente a los resultados del afio anterior, el panorama que se ha identificado para
este periodo 2023 en cuanto a la racionalizacién de tramites no ha sido el mejor, esto respecto
al nUmero de tramites que se proyecta digitalizar y automatizar para dar cumplimiento al
decreto 88 de 2022. La asignacion de recursos no ha sido suficiente para avanzar en las
metas proyectadas.

indices desagregados para la politica POL15 Transparencia, acceso a la informacién y lucha
contra la corrupcion:

m POLITICA 7 Gobierno Digital Puntaje 2022

Gestion de Riesgos de Corrupcion 75.8

_ indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 98.9

Se ha dado cumplimiento a casi la totalidad de los aspectos de transparencia y acceso a la
informacion, de la misma forma como se hizo en el 2022.

Tanto los datos abiertos han venido publicandose progresivamente como los requisitos del
decreto 103 de 2015y de la resolucién 1519 de 2020.
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¢ Conformacion del portafolio de iniciativas de Tl activas y avaladas en mesa técnica de
Gobierno y seguridad digital para la vigencia 2022

Suministro de equipos e

insumos tecnoldgicos para fortalecer y
facilitar los procesos de comunicacion,
contribuyendo asi a la correcta
ejecucion y cumplimiento de las metas
establecidas dentro del plan de
desarrollo 2020 2023.

Suministro de algunos equipos para el
proyecto de consolidacion de la red de
observatorios dentro del Convenio
Especial No 2051 de 2021 suscrito
entre la Gobernacion de Boyaca y la
UPTC.

Suministro de elementos tecnoldgicos
para el apoyo de procesos electorales
afio 2022 Departamento de Boyaca.

Suministro de equipos tecnol6gicos
para la prestacion del servicio al sector
educativo en la planta central de la
secretaria de educacion del
departamento Boyaca.

Suministro de equipos para el Consejo
departamental de planeacion en apoyo
a la consolidacion de un sistema que
gestione la actualizacion y divulgacion
de los proyectos de inversion.

Adquisicion e implementacion del
software para la sistematizacion de
informacion generada por actas de IVC
en la Secretaria de Salud de Boyaca

Desarrollo e implementacion de una
Aplicacion Web para Juntas De Accion
Comunal

Suministro de herramientas
tecnoldgicas que contribuyan al
cumplimiento del programa “un
gobierno en contacto con su gente.”

Suministro de equipos e insumos
tecnoldgicos para fortalecer y facilitar
los procesos de registro, actualizacion
y seguimiento de proyectos de

Subprograma
PDD:
Comunicacion
visible, oportuna
y eficaz

Subprograma
PDD: Capacidad
institucional para
la CTel

Subprograma
PDD: J6venes
avanzando en la
Participacion

Subprograma
PDD: Gesti6n
Educativa para
Avanzar

Subprograma
PDD:
Fortaleciendo los
Consejos
Territoriales de
Planeacion.
Subprograma
PDD

Subprograma
PDD

Subprograma
PDD: Boyaca
innova y
fortalece su
talento humano
Subprograma
PDD: Boyaca
Avanza hacia una
Administracion

Iniciativa Tl enmarcada en el proyecto
de Implementacidn de estrategias
comunicacionales e informativas de
caracter interno y externo de la UACP
para la vigencia 2022 de la gobernacién
de Boyaca.

Iniciativa Tl enmarcada en el proyecto
de fortalecimiento del sistema regional
de ciencia, tecnologia e innovacion en
el departamento de Boyaca.

Iniciativa TI orientada al apoyo de
procesos electorales afio 2022
Departamento de Boyaca.

Iniciativa TI orientada al mejoramiento
de la planta fisica y optimizacion de las
capacidades del personal de la secretaria
de educacion para garantizar la
prestacion del servicio educativo en los
120 Municipios del Departamento de
Boyaca.

Iniciativa Tl enmarcada en el proyecto
de fortalecimiento logistico y
tecnoldgico en el afio 2022 del consejo
departamental de planeacion del
departamento de Boyaca.

Iniciativa Tl enmarcada en sistematizar
y consolidar la informacién generada en
las actas por las actividades de 1.V.C. de
Salud Ambiental en la Secretaria,
incluye soporte y mantenimiento.
Iniciativa T1 enfocada a la
implementacion de una Plataforma Web
para Juntas De Accién Comunal,
incluye soporte y mantenimiento.

Iniciativa Tl enmarcada en el proyecto
de fortalecimiento de las diferentes
estrategias de comunicacion y difusion
de la informacion emitida a todos lo
boyacenses.

Iniciativa T1 orientada al mejoramiento
de la infraestructura tecnoldgica para la
gestion integral de proyectos de
inversion y su trazabilidad en los

Unidad
Administrativa de
Comunicaciones y
protocolo

Direccién de
Seguimiento y
Planeacion
Territorial — Ctel

Secretaria de
Gobierno

Secretaria de
Educacion

Direccién de
Seguimiento y
Planeacion
Territorial

Secretaria de salud

Secretaria de
Gobierno y Accion
Comunal

Unidad
Administrativa de
Comunicaciones y
protocolo

Secretaria de
Planeacion —
Direccion de
inversion publica

inversion publica. Departamental aplicativos, vigencia 2023,
. _ Efectiva  departamento de Boyaca.
Calle 20 N° 9-90, Tunja Ext: 2122
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I-TI-
2022-10

I-TI-
2022-11

I-TI-
2022-
12,19

I-TI-
2022-13

I-TI-
2022-14

I-Tl-
2022-15

I-TI-
2022-16

I-Tl-
2022-17

I-TI-
2022-18

Suministro y dotacion de elementos de
radiocomunicaciones para mejorar las
comunicaciones de los organismos de
socorro y los tiempos de respuesta ante
emergencias.

Suministro de equipos de computo todo
en uno (AlO) y licencias de ofimatica
para facilitar el cumplimiento de las
metas trazadas en dependencias de la
Gobernacion de Boyaca

Renovacion de licencias de ArcGIS, la
suscripcion a ArcGIS Online y Google
Cloud adquiridas para el mejoramiento
de la IDE (Infraestructura de Datos
Espaciales)

Suministro de herramientas
tecnoldgicas para emisoras de radio
FM en el departamento de Boyaca

Suministro e implementacion de
herramientas tecnoldgicas
para fomentar la
independencia y el acceso a
la informacién publica, los
tramites y servicios de los
ciudadanos, contribuyendo a
la atencion diferencial de
personas con discapacidad
del Departamento de Boyaca.

Suministro de equipos y otros
componentes tecnoldgicos para la
adecuacion del Centro integrado de
servicios - CIS

Suministro de laboratorio de
innovacion STEM para la Institucion
educativa ITA del municipio de Paipa -
Boyaca

Suministro de equipos de computo y
otras herramientas tecnolégicas para
aumentar las habilidades y
competencias en Tl de la comunidad
educativa del departamento de Boyaca
Suministro de kit tecnolégico TOMi7,
licencia de plataforma Premium 1
Maestro y apropiacion de las
herramientas

Subprograma
PDD: Boyaca
sigue Avanzando
en Manejo de
Desastres
Programa PDD:
Gobierno Abierto
y Gestion
Institucional Tl

Subprograma
PDD:
Infraestructura de
Datos Espaciales

Subprograma
PDD:
Conectividad
TIC

Subprograma
PDD: jAsu
servicio sumercé!

Subprograma
PDD: Boyaca
administra sus
bienes inmuebles
y conserva su
patrimonio
histérico
Subprograma
PDD: Educacion
y Apropiacion de
TIC

Subprograma
PDD: Educacion
y Apropiacion de
TIC

Subprograma
PDD: Educacion
y Apropiacion de
TIC

Iniciativa TI orientada a la Adquisicion
de equipos para fortalecimiento de la
red de radiocomunicaciones de
emergencias en el departamento de
Boyaca

Iniciativa Tl enmarcada en el proyecto
de Fortalecimiento de la infraestructura
y servicios tecnoldgicos de la
Gobernacion de Boyaca

Iniciativa Tl enmarcada en el proyecto
Fortalecimiento de la infraestructura de
datos espaciales 2022 - 2023 de la
Gobernacion de Boyaca

Iniciativa Tl enfocada al proyecto de
Adquisicion de equipos de
telecomunicaciones para emisoras de
radio en el departamento de Boyaca, en
los municipios de San Pablo de Borbur,
Sotaquira, Cubard, Arcabuco y
Guateque

Iniciativa T orientada a la Adquisicion
de herramientas tecnoldgicas para
mejorar la atencion al ciudadano en el
departamento de Boyacd, se incluye
soporte y mantenimiento

Iniciativa Tl enfocada a la adecuacion
del Centro integrado de servicios CIS en
su componente tecnoldgico para

el departamento de Boyaca

Iniciativa Tl enfocada a la Adquisicion
e implementacion de una solucion
tecnolégica denominada: Laboratorio de
innovacion STEM para la Institucion
educativa ITA del municipio de Paipa -
Boyaca

Iniciativa T orientada a la Adquisicion
de herramientas tecnoldgicas para el
acceso, uso y apropiacion de las TIC en
la comunidad educativa del
departamento de Boyaca

Iniciativa T1 enfocada a la Adquisicion
de herramientas tecnoldgicas para
fortalecer los procesos de ensefianza y
aprendizaje en sedes rurales de
Instituciones Educativas Oficiales

UAEGRD - Unidad
de Atencion de
Emergencias y
Gestion de Riesgos

Secretariade TIC y
Gobierno Abierto —
Direccién de
Sistemas de
informacion
Secretaria de
Planeacion -
Direccion
Geogréfica y de
Gestion Territorial
Secretaria de TIC y
Gobierno Abierto

Secretaria General-
Subdireccion de
atencion al
ciudadano

Secretaria General

Secretariade TIC y
Gobierno Abierto —
Direccion de
apropiacion TIC

Secretariade TIC y
Gobierno Abierto —
Direccion de
apropiacion TIC

Secretaria de TIC y
Gobierno Abierto —
Direccion de
apropiacion TIC
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Desarrollo e implementacion de un Programa PDD: Iniciativa Tl desarrollo e Secretariade TIC y
sistema de informacion para la Gobierno Abierto  implementacion de un sistema de Gobierno Abierto —
administracion, control, pasarela de y Gestion informacion para la administracion, Direccion de

pagos y autogestion para el proceso de  Institucional Tl control, pasarela de pagos y autogestion  Sistemas de
pasaportes en la Gobernacion de para el proceso de pasaportes en la informacion

Boyaca

Gobernacion de Boyaca

El 80% de las iniciativas presentadas y avaladas en el afio 2022 corresponden a la adquisicion
de componentes de Infraestructura de TI como: equipos, dispositivos, y licencias de ofimatica.
Solo el 20%, cuatro (4) iniciativas corresponden a componentes de datos y sistemas de
informacion. Esto indica, que existe una necesidad de herramientas tecnoldgicas basicas y
una proyeccion incipiente en cuanto a tratamiento de componentes de informacién orientados a
dar solucion especifica en procesos de negocio que involucren gestion del conocimiento y toma

de decisiones basadas en datos.

Conformacion del portafolio de iniciativas de Tl activas y avaladas en mesa técnica de
Gobierno y seguridad digital para la vigencia 2023

Fortalecimiento a la gestion para el
archivo departamental 2023 del
departamento de Boyaca

Adquisicion de equipos
tecnoldgicos de audio y video que
contribuyan al fortalecimiento de
las diferentes acciones de toma,
edicion y emision del contenido
visual desarrollado por parte de la
unidad administrativa de
comunicaciones y protocolo
Adquisicion de equipos
electrénicos para el funcionamiento
del centro integrado de servicios
(CIS) del departamento de Boyaca

Adquisicion de herramientas
tecnoldgicas en pro de la
masificacion de la television digital
terrestre (TDT) en el departamento
de Boyaca

Adquisicion de equipos
tecnoldgicos para mejorar el
sistema de gestion de seguridad y

Programa PDD:
Boyaca conserva y
custodia su memoria
documental

SubPrograma PDD:
La Radiodifusion,
Ondas y Contenido
con Sentido social

SubPrograma PDD:
Boyaca Administra
sus Bienes Inmuebles
y Conserva su
Patrimonio Historico.

SubPrograma PDD:
Apoyo en la
masificacion de los
servicios de
telecomunicaciones

SubPrograma PDD:
Boyaca Con Talento |
Humano Seguro y

Implementacion del proceso de
digitalizacion en la Subdireccion de
gestion documental, la cual contribuya a
la preservacion y conservacion de 324
metros lineales en 22.772 expedientes
documentales de la serie documental
historias laborales, las cuales son
considerados informacion de alta consulta
Fortalecimiento mediante la adquisicion
de herramientas tecnoldgicas y equipos de
audio y video, los cuales son necesarios
para poder brindar una informacion mas
asertiva y de mayor confiabilidad a todos
los Boyacenses

Equipos electrénicos para el
funcionamiento del CIS que permitan una
atencion amable e incluyente al ciudadano
tomando como base el concepto de
accesibilidad universal en los diferentes
canales de atencién con apoyo de las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones TIC

Apoyar las iniciativas de television digital
en el Departamento de Boyaca, fomentar
e implementar la entrega de antenas y
equipos decodificadores que permitan el
servicio de la television digital para
brindar un mayor dinamismo econémico
ya que escuelas, entidades publicas y
entidades privadas podran hacer uso
efectivo de las TIC en el Departamento
Garantizar el buen funcionamiento del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo con la adquisicion de

Subdireccion de
Gestion
Documental

Unidad
Administrativa de
Comunicaciones
y Protocolo

Subdireccion de
Atencion al
Ciudadano

Direccion de
Apropiacion TIC

Subdireccion de
Seguridad y Salud
en el Trabajo
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I-Tl-
2023-07

I-TI-
2023-08

I-TI-
2023-09

I-TI-
2023-10

I-TI-
2023-11

salud en el trabajo de la
gobernacidén de Boyaca afio 2023

Adquisicion de equipos de
radiocomunicaciones para el
fortalecimiento de la red de

emergencias en el departamento de
Boyaca

Adquisicion de bienes tecnolégicos
para el fortalecimiento de unidades
productivas de poblacién
vulnerable NARP (negra,
afrocolombianos, raizales y
palenqueros) y PCD (poblacidon en
condicion de discapacidad)

Adquisicion de herramientas ti para
el fortalecimiento de la defensa y
asesoria juridica en la vigencia
2023

Adquisicion de herramientas
tecnoldgicas para potenciar el uso y
apropiacion de las tic en el
despliegue de estrategias en Boyaca

Fortalecimiento de la
infraestructura de datos espaciales
2023 de la gobernacion de Boyaca

Suministro de equipos tecnol6gicos
para apoyar los procesos electorales

Saludable

SubPrograma PDD:
Boyaca sigue
Avanzando en
Manejo de Desastres

SubPrograma PDD:
Participacion en
iniciativas sociales y
productivas para
comunidades
indigenas y afro

SubPrograma PDD:
Eficiencia y control
de los procesos
judiciales y
conciliaciones

Programa PDD:
Educaciony
Apropiacion de TIC.

Programa PDD:
Boyaca Avanza en
Cultura del Dato
SubPrograma PDD:
Infraestructura de
Datos Espaciales

La iniciativa no se
articula con metas del
Plan de Desarrollo
departamental, toda

infraestructura TI de hardware, para
brindar un servicio oportuno, de calidad y
eficiencia a todos los servidores y
usuarios de los servicios ofertados por la
Gobernacién de Boyaca.
Para mejorar la conectividad a la red de
emergencias del CDGRD, y con base en
pruebas de sefal y alcance, se
seleccionaron 16 Municipios para
conectarlos, para lo cual se dotaran de
equipos de radiocomunicaciones
compatibles con la red y seran operados
por los Cuerpos de Bomberos Voluntarios,
Organismos operativamente muy activos
en los Municipios
Brindar alternativas productivas para la
poblacion en condicion de vulnerabilidad,
brindara apoyo a la Poblacion en
condicion de discapacidad de Sogamoso
en lainiciativa de elaboracion de
artesanias y la poblacion NARP en Puerto
Boyaca en la iniciativa de produccion
audiovisual, las cuales requieren
elementos de TI para fortalecer sus
proyectos.
Fortalecer y optimizar la gestion de la
UAEADJ, por medio de la adquisicion de
herramientas tecnoldgicas a fin de
cumplir y asistir a las audiencias
judiciales que sean programadas por los
entes judiciales y/o las entidades que
correspondan, con el fin de desarrollar
una optima y eficiente defensa juridica
del Departamento.
Brindar herramientas tecnoldgicas a la
comunidad educativa del departamento de
Boyaca con el fin de ampliar e incentivar
el acceso, uso y apropiacion de la
tecnologia con el fin de fomentar
habilidades en el area TI. Asi como
apoyar estrategias como Pera de Oro,
Fesconal y el I concurso departamental
“atrévete a sofar en grande con STEM”
Renovar licencias de ArcGIS, suscripcion
a ArcGIS Online y la adquisicion de
infraestructura tecnolégica para la
Direccion Geografica y de Gestion
Territorial de la Secretaria de Planeacion
para la vigencia 2023 y 2024. De esta
manera se pretende continuar con el
funcionamiento de la infraestructura
tecnoldgica que permite la creacion
Administracion y publicacion de datos
espaciales de las diferentes direcciones de
la gobernacion de Boyaca
Elementos tecnoldgicos necesarios para
lograr una adecuada atencion a los
procesos electorales, con el fin de que

| estos sean lo mas transparentes y

Unidad
Administrativa
Especial Para la

Gestion del
Riesgo de
Desastres

Secretaria de
Integracion Social

Unidad
Administrativa
Especial de
Asesoria y
Defensa Juridica

Direccion de
Apropiacion TIC

Direccion
Geogréfica y de
Gestion
Territorial

Secretarfa
General
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vez que los recursos eficientes posibles. Estos suministros son
que se van a utilizar requeridos por la REGISTRADURIA
para lamismason de  NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, y
funcionamiento. seran entregados para su adecuada
utilizacion en el desarrollo de las
préximas jornadas electorales
I-TI- Dinamizacién y optimizacion del ~ SubPrograma PDD: Actualizacion y renovacion de la
2023-12 gestor documental Quyne de la Capacidades infraestructura tecnoldgica necesaria para
gobernacion de Boyaca Institucionales con el funcionamiento dptimo del gestor Direccion de
Mejores Servicios documental QUYNE, manteniendo un Sistemas de
Tecnologicos control en trazabilidad de documentos y Informacion
por lo tanto permitiendo reducciones en
tiempo y garantias en disponibilidad y
almacenamiento de informacion.
I-TI- Optimizacion del Centro de SubPrograma PDD: Con el propésito de dar disponibilidad a
2023-13 | procesamiento de datos (CPD) de la  Capacidades los servicios tecnoldgicos que utilizan los
gobernacion de Boyaca Institucionales con funcionarios; asi mismo, almacenar,
Mejores Servicios procesar y gestionar la informacion Direccit
> - o ireccion de
Tecnoldgicos generada por la entidad y permitir Sistemas de
mantener el flujo de datos con Informacion
disponibilidad continua. EI CPD requiere
actualizacion y renovacion de hardware y
software para que se encuentre en 6ptimas
condiciones.
I-TI- Fortalecimiento de la SubPrograma PDD: Dentro del servicio publico se encuentra
2023-14 infraestructura tecnoldgica de la  Capacidades la asamblea de Boyacé, 6rgano legislativo
asamblea departamental y la Institucionales con y de representacion ciudadana. Para la
administracion central del Mejores Servicios ejecucion de actividades es necesario Direccié
) Rt : A ireccion de
departamento de Boyaca Tecnoldgicos contar con la infraestructura tecnolé6gica Sistemas de
que permita una mayor eficiencia en el Informacion
desarrollo de los programas con objeto de
la proyeccidn econdmica, politica,
cultural y social del departamento de
Boyaca.
I-TI- Dotar con hardware y software las  Programa PDD: Velar por la cobertura y calidad de la
2023-15 instituciones educativas para Calidad, coberturay  educacion que se imparte a los nifios en
mejoramiento de la calidad y el fortalecimiento de la  su respectivo territorio, el departamento .
. - PN . ey Secretaria de
servicio educativo en los educacion inicial, debe estimar y asegurar la provision de Educacion
municipios no certificados del prescolar, basica y recursos para dotar y renovar los equipos
departamento de Boyaca media de la Secretaria de Educacion del
departamento de Boyaca
I-TI- Adquisicion de servicio tecnolégico  SubPrograma PDD: En el Municipio de Duitama se llevara a
2023-16 para la actualizacion del SIES Boyaca Avanza en el  cabo la adecuacion del centro de
(sistema integrado de emergencias  Plan Integral de monitoreo para contar con un espacio
y seguridad) del municipio de Seguridad y equipado con las herramientas necesarias
Duitama Convivencia para el monitoreo y la gestion de las -
” - Secretaria de
camaras de seguridad. Se fortalece el Gobierno y
accionar la Fuerza Publica mediante la iy
L - Accion Comunal
provision de medios de control que
permitan la disminucion de estos hechos
delictivos y asi garantizar que la
poblacion viva en condiciones dignas y
apropiadas
I-TI- Adquisicion de un servicio de SubPrograma PDD: Implementar un servicio de Software en
2023-17 | software (SaaS) en la nube, parala  Avancemos en las la nube que sistematice la informacion de

sistematizacion y
analisis de informacion generada
desde las acciones de inspeccion

vigilancia y control

Prioridades en Salud
Pablica

las actas de I.V.C.,
con dos componentes; uno movil para que
la informacion se llene en campo y uno

| web para la administracion,

Secretaria de
Salud

Ext: 2122
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Adquisicion de equipos de
radiocomunicaciones para el
fortalecimiento de la cruz roja
colombiana en el departamento de
Boyaca

Adquisicion de bienes tecnologicos
para el fortalecimiento productivo y
cultural de
poblacion vulnerable NARP (negra,
afrocolombianos, raizales y
palenqueros) e indigena en el
departamento de Boyaca

Adquisicion herramientas
tecnoldgicas para el fortalecimiento
de las organizaciones de
mujeres en el departamento de
Boyaca

SubPrograma PDD:
Boyaca sigue
Avanzando en
Manejo de Desastres

SubPrograma PDD:
Promocién de la
garantia y
seguimiento de los
derechos de las
mujeres boyacenses

SubPrograma PDD:
Participacion en
Iniciativas Sociales y
Productivas para
Comunidades
Indigenas y Afro

generacion de informes, andlisis,
actualizaciones y soporte técnico

Es primordial mantener una
comunicacion constante y asertiva en el
marco de la Red de Comunicaciones de
emergencias, y asi tener una capacidad de
respuesta adecuada en los procesos de
manejo de emergencias y/o eventos en el
territorio. La Cruz Roja requiere tener
equipos de telecomunicaciones
actualizados en las sedes de Tunja,
Duitama, Sogamoso y El Cocuy, para
atender los temas de manejo de desastres
en el Departamento.

En cumplimiento de la Politica Publica de
Mujer y Género 022 de 2015-2025 , en el
derecho a una vida libre de violencias, se
pretende dar alcance por medio de las
herramientas tecnoldgicas entregadas a
las Comisarias de Familia, en atencion a
los casos de violencia contra la mujer en
el territorio

Con la adquisicién de las herramientas
tecnoldgicas, dar mayor alcance en los
territorios a la hora de promover la
sobrevivencia de los pueblos,
comunidades y familias indigenas,
Negros, Afros, Raizales y Palenqueros —
NARP. Estas acciones generaran
competitividad y desarrollo social y
econdmico.

Unidad
Administrativa
Especial Para la

Gestion del
Riesgo de
Desastres

Secretaria de
Integracion Social

Secretaria de
Integracion Social

El 85% de las iniciativas presentadas y avaladas en el afio 2023 corresponden a la adquisicion
de componentes de Infraestructura de Tl como: equipos, dispositivos, y licencias de ofimatica.
Solo el 15%, tres (3) iniciativas corresponden a componentes de datos y sistemas de
informacion.

Las iniciativas de esta vigencia 2023 y su mapa de ruta se documentaran en el PETI
actualizado para la vigencia 2024, con propdsitos de seguimiento.

e Documentacion del mapa de ruta de la estrategia de Tl para las vigencias 2022 y 2023

El mapa de ruta documentado en la version 2023 del PETI, este ultimo aprobado al inicio de la
vigencia, incluyo las iniciativas de ultimo periodo de gobierno (4 afios atras); para efectos de
seguimiento se considera importante incorporar, al menos dos afios anteriores de iniciativas
tanto en el portafolio como en el esquema de mapa de ruta.

Gobernacién de Boyacd DIRECCION DE SISTEMAS DE INFORMACION

EXt: 2122
Cddigo Postal: 150001
Correo: direccién.sistemas@boyaca.gov.co

Calle 20N 9-90, Tunja
PBX 7420150-7420222
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En la Gobernacion de Boyaca las iniciativas proyectadas en el esquema a su vez conforman la
ruta del plan de transformacion digital y del plan de Gobierno digital, por lo que se espera que
sean incorporadas en el PETI bajo las distintas dimensiones de la Gestién de TI: Gobierno de
TI, Informacion, Sistemas de Informacion, Infraestructura y Servicios Tecnoldgicos, Uso y

Apropiacion.

Asi mismo, se espera que, a nivel de todos los procesos de negocio, las

sectoriales presenten sus casos de negocio enmarcados en todas las dimensiones.

Secretariade TICy
Gobierno abierto

Riesgo Bajo Riesgo Medio Riesgo Alto

(R Boyaca
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procesos negocio

|Apropiacion| Iniciativas de
Tl

Gobernacién de Boyacd

Ejercicios de Arquitectura Empresarial Ejercicios de Arquitectura Empresarial

I-TI-2022-18
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¢ Medicion de indicadores de la Estrategia de Tl

Indicadores de resultado y objetivos en componente Art.29:

Linea estratégica Art. 29 Conocimiento e Innovacion
Art. 30 Tecnologias de la informacion
77 Educacion y Apropiacién de TIC

Estrategia Tl Aprovisionamiento y optimizacién de infraestructura de Tl y servicios tecnolégicos a
entidades e instituciones publicas locales, y fomento del uso y apropiacién de TIC a
ciudadanos través de herramientas y procesos formativos.

Objetivoestrategico e [ el J{-1 ) Objetivo Programa PDD Indicador de resultado
indicador de resultado o1 Generar estrategias que permitan 40 Municipios apoyados con la

fomentar el uso y apropiacion de entrega de herramientas TIC
las TIC en las entidades publicas.

100%

Programa 78 Conectividad TIC
Estrategia Tl Masificacién de acceso a Internet y television digital para ciudadanos, y solucién de
_ problematica del ecosistema ambiental
ODbjetivo estrategico e i [ o] [:11\] Objetivo Programa PDD Indicador de resultado
indicador de resultado 02 Asesorar entidades publicas en 40 Municipios apoyados en
programas de conectividad TIC y mejora de conectividad
Gobierno Abierto.
79 Talento e Industria Tl
Estrategia Tl Colaboracién e innovacion abierta y transformacion de sectores productivos con
_ desarrollo de capacidades para C+T+i e industria de base tecnolégica
Objetivoestrategico e [ el J{-11\) Objetivo Programa PDD Indicador de resultado
indicador de resultado 03 Entregar espacios tecnoldgicos 20 Empresas y emprendedores

para la generacion de contenidos de la industria TIC apoyados

digitales de alto nivel. 100%

Indicadores de resultado y objetivos en componentes Art.39 y 40

Linea estratégica Art. 36 Gobierno y asuntos publicos
A 3 Gobierno abierto
106 Gobierno abierto y Gestién institucional de Tl

Estrategia Tl Uso y apropiacion de informacion, habilitacion de tramites y servicios digitales de confianza, fortalecimiento de
capacidad de infraestructura de Tl y servicios tecnologicos

Objetivo estratégico e indicador ID Objetivo Objetivo Programa PDD Indicador de resultado

de resultado 04 Desarrollar un gobiero digital que potencie 10  Proyectos e iniciativas  con
capacidades institucionales y servicios digitales  aprovechamiento de datos  abiertos,
de confianza. . dispuestos por entidades publicas;

Calle 20 N°9-90, Tunja_ Ext: 2122 100%
PBX 7420150-7420222 Cddigo Postal: 150001

http://www.boyaca.gov.co Correo: direccion.sistemas@boyaca.gov.co
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Componente Art. 40 Innovacion publica
110 Avanzamos en la Transformacion Digital con Gestién de TI
Estrategia Tl Planeacion de la inversion en proyectos TIC y de Sistemas de informacion con articulacion a la estrategia de
_ negocio, enfoque en la transformacion digital y la gestion de riesgos para aseguramiento de la informacion
Objetivo estratégico e indicador ID Objetivo Objetivo Programa PDD Indicador de resultado
de resultado 05 Desarrollar un gobierno digital habilitando la 25 Subprocesos de negocio que mejoran
seguridad y eficiencia en los procesos intemos sy capacidad apropiando y aplicando la
de negocio. estrategia de Tl bajo una arquitectura
empresarial
Programa 111 Avanzamos hacia un territorio inteligente con innovacion
Aprovechamiento de las TIC en la solucion de problematicas sociales bajo un enfoque de territorio inteligente
Objetivo estratégico e indicador ID Objetivo Objetivo Programa PDD Indicador de resultado
de resultado 06 Impulsar un territorio y ciudades inteligentes  Una ciudad inteligente en la cual se mejora

(Smart cities) en el marco de un Gobiemo |a calidad de vida y la economia local a

digital con estrategia de T!. través de la innovacion en Tl im
100%

En resumen, el cumplimiento de los indicadores de resultado se ha dado de la siguiente
manera:

- 40 municipios apoyados con la entrega de herramientas: 100%. Se realiz6 la entrega de
equipos de cOomputo a 123 Instituciones educativas rurales dentro del proyecto
“PRESTACION DE SERVICIOS PARA SOLUCION DE CONECTIVIDAD A 123 SEDES
RURALES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS?”, fortaleciendo el entorno digital escolar en
las sedes educativas publicas rurales del departamento de Boyaca.

- 40 municipios apoyados en la mejora de conectividad: 100%. Se apoyo6 a 40 municipio del
departamento, en la mejora de conectividad con el proyecto que tiene por objeto
“PRESTACION DE SERVICIOS PARA SOLUCION DE CONECTIVIDAD A 123 SEDES
RURALES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS”, donde se busca fortalecer la conectividad
a internet en instituciones educativas rurales del Departamento de Boyaca.

- 20 Empresas y emprendedores de la industria TIC apoyados: 100%. La Secretaria de
desarrollo empresarial ha realizado esfuerzos para apoyar a las industrias en Boyaca, entre
ellas las industrias TIC.

- 10 proyectos o iniciativas con aprovechamiento de datos abiertos, dispuestos por entidades
publicas: 100%. Los datos abiertos que se encuentran en el portal que fueron
aprovechados en proyectos e iniciativas, han sido generados y usados por las sectoriales:
Secretaria de TIC y Gobierno Abierto, Secretaria de Educacién, Unidad Administrativa
Especial de Asesoria y Defensa Juridica del Departamento, Secretaria De Gobierno y
Accién Comunal, Secretaria de Planeacion, Secretaria de Salud, Secretaria de Agricultura,
Secretaria de Infraestructura Publica, Secretaria de Hacienda, Despacho del Gobernador,
Secretaria de Turismo, Secretaria de Mimas y Energia, Secretaria de Desarrollo
Empresarial.

Gobernacién de Boyacd DIRECCION DE SISTEMAS DE INFORMACION

Calle 20 N° 9-90, Tunja  Ext: 2122
PBX 7420150-7420222  Cddigo Postal: 150001
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- 25 Subprocesos de negocio que mejoran su capacidad apropiando y aplicando la estrategia
de Tl bajo una arquitectura empresarial: 50%. Los procesos de negocio han avanzado en la
adopcién del procedimiento de Gestion de la estrategia de Tl donde se establece presentar
casos de negocio de Iniciativas de Tl para ser avalados antes de hacer cualquier
contratacion relacionada con servicios, sistemas e infraestructura en materia de TI; y
algunos han empezado a apropiar ejercicios de Arquitectura de informacion empresarial.

- Una ciudad inteligente en la cual se mejora la calidad de vida y la economia local a través
de la innovacion en Tl impulsadas: 100%. Este indicador se cumplié en afios anteriores,
donde se colaboré en la formulacion de un proyecto relacionado con tecnologias de la
cuarta revolucion industrial (4RI), para el beneficio de una ciudad de Sogamoso; asi mismo,
la Gobernacion particip6 en convocatoria del MinTIC (convenio con Correlation One) con
postulacion a Banco de retos aplicado a Ciencia de datos 2022, con reto para Iniciativa de
Analitica de datos a desarrollar por estudiantes de la convocatoria DS4A (Data Science for
All 2022); también, se acompafé a un Instituto descentralizado para que se presentara en
dicha convocatoria. De igual forma, la Gobernacién participé en la evaluacion del MinTIC
del modelo de madurez como Territorio inteligente, y se hizo revision de Iniciativas de 4RI
para colaboracién con Paipa también evaluado en el modelo de madurez como ciudad
inteligente.

e Seguimiento a iniciativas de Tl avaladas en entre 2020 y 2023

Las iniciativas de Tl propenden por la transformacion digital de la gobernacion de Boyaca. Las
gue han pasado a fase contractual y se les ha realizado seguimiento durante 2023 son:
éla éla

Nombre de la . .. .. Valor del
iniciativa iniciativa Tl

Nombre de la iniciativa Tl 4] Secretaria (Cliente ) contrato de la
interno) Tl tiene s€ iniciativa Tl
CcDP? contrato?

APOYO AL CONSEJO DEPARTAMENTAL DE

1 IPLANEACIO'N Y AL PROCESO DE RENDIC!ON 2020 Secretarfa de . S S
PUBLICA DE CUENTAS DE LA GOBERNACION DE Planeacién 71,186,500
BOYACA
MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE Secretarfa de ¢
2 DATOS ESPACIALES DE LA GOBERNACION DE 2020 o Si Si
BOYACA Planeacion 179,914,194

SUMINISTRO DE MATERIALES TECNOLOGICOS, .
Secretaria de

3 ’ESCOLARES, DEPOR'I:IVOS Y DIDACTICOS PARA 2020 | Gobierno y Accién Si Si $
JOVENES EN CONDICION DE DISCAPACI’DAD EN EL Comunal 24,709,500
DEPARTAMENTO DE BOYACA
DESARROLLO DE ESTRATEGIAS D!E Secretaria de
a FORTALECIMIEN:I'O PARA LA DIRECCION DE 2020 | Gobierno y Accién Si Si $
JUVENTUD EN EL ANO 2020 DEL DEPARTAMENTO Comunal 260,000,000

DE BOYACA

Gobernacién de Boyacd  DIRECCION DE SISTEMAS DE INFORMACION
Calle 20 N° 9-90, Tunja  Ext: 2122
PBX 7420150-7420222  Cddigo Postal: 150001
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SUMINISTRO DE EQUIPOS DE COMPUTO Y

Secretaria de

5 CONECTIVIDAD PARA EL DESARROLLO DE LA 2020 | Gobierno y Accién i 5i S
MESA DEPARTAMENTAL DE VICTIMAS ANO 2020 comunal 46,000,000
DEL DEPARTAMENTO DE BOYACA
CONTRATAR EQUIPOS DE OFICINA Y MATERIAL Secretarfa de
6 | DE LOGI’STIC’A PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA | 2020 | Gobierno y Accion Si Si 379 8‘3 000
ESTACION DE POLICIA CUBARA BOYACA Comunal e
APOYO EN LA MASIFICACION Y USO DE LAS TIC
; DURANTE EL PERIODO DE LA EMERGENCIA 2020 Secretaria de TIC y s s S
SANITARIA PRODUCTO DE LA PANDEMIA COVID - Gobierno Abierto 287,280,000
19 ANO 2020 EN EL DEPARTAMENTO DE BOYACA
APOYO EN LA MASIFICACION Y USO DE LAS TIC
CON LA ADQUISICION DE TECNOLOGIA Secretaria de TIC y s
8 (TERMINALES) PARA LAS INSTITUCIONES 2020 Gobierno Abierto Si Si 499 284 369
EDUCATIVAS OFICIALES ANO 2020 EN EL 1S
DEPARTAMENTO DE BOYACA
APOYO TECNOLOGICO PARA LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES DURANTE EL PERIODO DE secretarfa de TICy ¢
9 LA EMERGENCIA SANITARIA PRODUCTO DE LA 2020 i . Si Si
PANDEMIA COVID - 19 EN EL DEPARTAMENTO DE Gobierno Abierto 1,921,052,000
BOYACA
APOYO A LA CONSOLIDACION DEL SISTEMA
10 DEPARTAMENTAL DE PLANEACION Y LA 021 Secretarfa de . i $
RENDICION DE CUENTAS PARA LA VIGENCIA 2021 Planeacion 74,850,000
EN EL DEPARTAMENTO DE BOYACA.
MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE ]
11 |  DATOS ESPACIALES DE LA GOBERNACION DE | 2021 secretaria de Si i >
p Planeacion 171,590,638
BOYACA
ADQUISICION DE HARDWARE PARA EL CORRECTO ¢
12 | FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE SAMPLEREN | 2021 | Secretaria de Salud Si Si 69011 100
EL LABORATORIO DE SALUD PUBLICA DE BOYACA e
ADQUISICION DE UN SISTEMA DE ¢
13 | AUTOMATIZACION PARA UN LABORATORIO DE | 2021 | Secretaria de Salud Si Si
., 189,805,000
VIROLOGIA
FORTALECIMIENTO PARA LA ELABORACION Y
PLANEACION DE POLITICAS PUBLICAS E Secretaria de ¢
14 | IMPLEMENTACION DE PROYECTOS PRODUCTIVOS | 2021 Integracién Social Si Si 32 606.000
PARA MUJER RURAL Y GRUPOS ETNICOS EN EL T
DEPARTAMENTO DE BOYACA
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SOPORTE GRAFICO O EVIDENDIA FOTOGRAFICA:

Resultados del desempefio institucional frente a Politica de Gobierno digital y otras politicas de
MIPG relacionadas con los componentes principales de Gobierno digital, Gltima medicién por el

DAFP, 2022.

POUTICA 7 Gobiemao Digital

POUTICA 17 Nachowsskaciim de

Trawites

POLITICA 3 Separidod Digital

POLITRCA 15 Tramsparenda,

Tformmaciion y hechia tontes b Corrugeitn
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Rendicion de cuentas de los avances desarrollados en 2023 respecto a programas y proyectos
para cumplimiento del PETI, Gobierno digital y transformacién digital.
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Linea estratégica: Gobierno y Asuntos publicos [ % de Avance

Componante | INNOVACION PUBLICA
4

Programa | Avanzamos en la transformacian digital con gestion de TI

ACTIVOS DE INFORMACION DE LA GOBERNACION DE BOYACA
[ — e S S A e
828 962 — T

Aplicativo de Registro de Activos de Informacidn desarrollado
por la direccién de Sistemas de la Gobernacion de Boyacd.

Acciones 2023

Linea estratégica: Gobierno y Asuntos publicos
Componente | INNOVACION PUBLICA
+

Programa | Avanzamos en a transformacian digital con gestion de T/
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EN SECURIDAD DIGITAL PARA FUNCIONARIOS
DELA GOBERNACION DE BDYAI"A
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UGAR: Snlon de b Constitucian, Casa de la Torre

Ciberseguridnd

Seguridad de fa informacion

Dobde factor de auterticacion
Canox de negocions de T
Socinlizacion del Plan Extrslégco
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CONCLUSIONES:

Sobre el indice de Gobierno digital y el de otras politicas de MIPG relacionadas, para la
vigencia 2023 se estima que sea un punto adicional para las POL0O7 y POL12.

POLO7: Gobierno digital, evaluada en 2022 con 76.4%

POLO8: Seguridad digital, evaluada en 2022 con 72.6%

POL12: Racionalizacion de tramites, evaluada en 2022 con 69.7%

POL15: Transparencia, acceso a la informacion y lucha contra corrupcién, evaluada en 85.5%

Algunas sectoriales han sido receptivas en relacion a la dedicacién de recursos (tiempo y
personal) para el desarrollo de ejercicios de Arquitectura empresarial y documentacién de
casos de negocio de iniciativas de Tl orientadas a resolver necesidades tecnolégicas en la
entidad. Asi mismo, en la presentacion de esos casos a la mesa técnica de Gobierno y
seguridad digital.

El 80% de las iniciativas presentadas y avaladas en el afio 2022 corresponden a la adquisicién
de componentes de Infraestructura de Tl como: equipos, dispositivos, y licencias de ofiméatica.
Solo el 20%, cuatro (4) iniciativas corresponden a componentes de datos y sistemas de
informacion. Para el 2023 el 85% de las iniciativas presentadas y avaladas corresponden a la
adquisicion de componentes de Infraestructura de TI, solo el 15%, tres (3) iniciativas
corresponden a componentes de datos y sistemas de informacion. Esto indica, que existe una
necesidad de herramientas tecnoldgicas basicas y una proyeccién incipiente en cuanto a
tratamiento de componentes de informacion orientados a dar solucidén especifica en procesos
de negocio que involucren gestién del conocimiento y toma de decisiones basadas en datos.
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Frente a las acciones de mantenimiento y soporte a la infraestructura de Tl y de sistemas de
informacion, que no se clasifican como iniciativas de TI, hacen parte del Plan de continuidad de
operaciones de TI, y se desarrollan con diversos recursos obtenidos con cargo al presupuesto
de funcionamiento. Asi, que aportan igualmente al avance de los programas y subprogramas.
Sin embargo, alli es donde actualmente se establece el mayor esfuerzo por la asignacion de
actividades y compromisos para dar soporte a las necesidades de los procesos de negocio.

El personal dedicado en la Direccion de sistemas de informacion para la Gestion de la
estrategia de Tl no es suficiente para cubrir la transversalidad que requieren los procesos de
negocio en todas las dimensiones de Tl y en la Gobernanza para la innovacion puablica. Asi
mismo, los recursos financieros no han sido suficientes para la ejecucién de proyectos en
materia de TIl, a pesar que la Administracion departamental ha ido mostrando la necesidad de
transformarse en un Gobierno cada vez mas digital.

RECOMENDACIONES:

Todos los proyectos e iniciativas de Tl, conforme al procedimiento de la estrategia de Gestion
de TI, deberan ser revisados y avalados por la Mesa técnica de Gobierno y seguridad digital
para los casos de negocio que cumplan con los criterios de alineacion previstos. No solamente
se deben integrar iniciativas que involucren recursos de inversion sino las que se vayan a
financiar con gastos de funcionamiento.

En el PETI se deberan incorporar iniciativas de Gestion de datos, analitica de datos e
Inteligencia artificial que beneficien procesos y servicios de la Entidad; asi como iniciativas
relacionadas con otras tecnologias de la Cuarta revolucion industrial (4RI) y de innovacion
abierta para la transformacion digital de la entidad.

Se deberé fortalecer el conocimiento a los involucrados en el desarrollo de la transformacion
digital y de ejercicios de Arquitectura empresarial para que las sectoriales puedan aportar
mayor informacion y documentacion al igual que con los proveedores de soluciones
tecnolégicas. Las areas funcionales deberdn ser responsables en realizar ejercicios de
Arquitectura empresarial a las iniciativas que tengan previstas, esto de manera proactiva desde
la fase precontractual y no posterior a ello.

Es importante contar con los roles y perfiles plasmados en la fase de direccionamiento
estratégico del PETI para poder dar avance esperado en planes, programas y proyectos
definidos en la materia. No se cuenta con personal de planta suficiente para garantizar
continuidad y trazabilidad del proceso de Gestion de TI; por lo que se recomienda retomar el
estudio de cargas laborales realizado para el redisefio institucional en el cuatrienio anterior, y
generar estrategias para poder contar con el personal necesario.

Gobernacién de Boyacd  DIRECCION DE SISTEMAS DE INFORMACION
Calle 20 N° 9-90, Tunja  Ext: 2122
PBX 7420150-7420222  Cddigo Postal: 150001
http://www.boyaca.gov.co Correo: direccién.sistemas@boyaca.gov.co




