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INFORME DE AVANCE DE GOBIERNO DIGITAL 
 

Avance en la implementación de la Política de Gobierno digital  
 

Fecha:   06/Dic/2023 Período:   Año 2023 

Informe entregado a la(s) oficina(s):  
 
Secretaría de Planeación 
Oficina asesora de Control interno de Gestión 
 

Subprograma de Gobierno al que se orienta: 
 
 
A nivel institucional: 
 

 Boyacá avanza hacia un Gobierno abierto 

 Capacidades Institucionales con Mejores 
Servicios Tecnológicos 

 Capacidades Institucionales con mejores 
Sistemas de Información 

 Gobierno Digital avanza con Plan de 
Transformación Digital 

 Gobierno Digital Avanza Con Seguridad 
Digital 
 

Meta corporativa a la que se hace aporte: 
 

 Proyectos e iniciativas con 
aprovechamiento de datos abiertos, 
dispuestos por entidades públicas. 

 Fortalecimiento de los procesos de 
negocio mediante infraestructura 
tecnológica optimizada 

 Oferta digital de Trámites, acceso a 
servicios de información, procedimientos 
administrativos implementados. 

 Subprocesos de negocio que mejoran su 
capacidad apropiando y aplicando la 
estrategia de TI bajo una arquitectura 
empresarial 

 Subprocesos de negocio que aseguran 
su información apropiando y aplicando la 
estrategia de TI bajo un Sistema de 
Gestión de Seguridad de la Información 

 

Tipo de proyecto o servicio: 
(X) Servicio Tecnológico (Infraestructura/Hw) 
(X) Proyecto Tecnológico (Infraestructura/Hw) 
(X) Servicio de Información (Sistema/Datos) 
(X) Proyecto de Información (Sistema/Datos) 
 
Proyecto o Servicio al que se refiere: 
Proyectos e iniciativas TI de transformación 
digital para la competitividad del territorio 
 

Habilitador transversal: 
(X) Arquitectura de negocio o misional 
(X) Arquitectura de TI 
(X) Seguridad y privacidad 
(X) Servicios ciudadanos digitales 
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OBJETIVO DEL INFORME: 
 
Presentar avances de implementación de la Política de Gobierno digital durante la vigencia 
2023 en la Gobernación de Boyacá 

 
TAREAS PLANEADAS: 
 

 Evaluación de la Política de Gobierno digital en la entidad frente a resultados del 
desempeño institucional en 2022 

 Conformación del portafolio de iniciativas de TI activas y avaladas en mesa técnica de 
Gobierno y seguridad digital para las vigencias 2022 y 2023 

 Documentación del mapa de ruta de la estrategia de TI para las vigencias 2022 y 2023 

 Medición de indicadores de la Estrategia de TI 

 Seguimiento a iniciativas de TI avaladas entre 2020 y 2023 
 
 

DETALLE DE TAREAS DESARROLLADAS: 

 

 Evaluación de la Política de Gobierno digital en la entidad frente a resultados del 
desempeño institucional en 2022 
 

 
 

La política de Gobierno digital de la Gobernación de Boyacá no solamente responde a 
componentes tecnológicos institucionales, sino a otros componentes transversales de otras 
políticas de MIPG que han sido integrados como parte de los componentes normativos de 
Gobierno digital. 
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Así que, se observa un diagnóstico base considerando la última medición de cumplimiento de 
políticas de MIPG realizada por el DAFP en 2022: 
 
POL07: Gobierno digital, evaluada en 76.4% 
POL08: Seguridad digital, evaluada en 72.6% 
POL12: Racionalización de trámites, evaluada en 69.7% 
POL15: Transparencia, acceso a la información y lucha contra corrupción, evaluada en 85.5% 
 
Los índices desagregados que corresponden a la POL07 Gobierno digital fueron los siguientes: 
 

No. Índice POLÍTICA 7 Gobierno Digital Puntaje 2022 

I10 Gobernanza 83.3 

I11 Innovación Pública Digital 88.9 

I12 Arquitectura 78.1 

I13 Seguridad y Privacidad de la información 81.8 

I14 Servicios Ciudadanos Digitales 0.0 

I15 Cultura y apropiación 100.0 

I16 Servicios y Procesos Inteligentes 23.5 

I17 Estado abierto 95.4 

I18 Decisiones basadas en datos 57.1 

I19 Proyectos de Transformación Digital 77.8 

I20 Estrategias de Ciudades y Territorios Inteligentes 100.0 

 
Según la evaluación realizada, los aspectos que debieron tener el foco en esta vigencia 2023 
para el avance fueron:  Servicios ciudadanos digitales, servicios y procesos inteligentes, 
decisiones basadas en datos; sin embargo, por falta de recursos, de voluntad política, de 
documentación de procedimientos y de apropiación de conocimientos no ha sido posible 
avanzar consistentemente en ello.   
 
Sobre el índice de Proyectos de transformación digital, aunque en 2023 han sido presentados 
casos de negocio de iniciativas de TI y avalados en mesa técnica de Gobierno y seguridad 
digital; no ha sido posible la ejecución de varios de ellos por falta de asignación presupuestal. 
 
Los índices desagregados para la política POL08 Seguridad digital fueron: 
 

No. Índice POLÍTICA 7 Gobierno Digital Puntaje 2022 

I21 Asignación de Recursos 70 

I22 Implementación Lineamientos de Política 71.53 

I23 Despliegue de Controles 80 
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Al igual que en la vigencia anterior, durante el 2023 se ha logrado un despliegue adecuado de 
controles con relación a los riesgos de seguridad digital en la mayoría de los procesos de la 
entidad.  
 
Los índices desagregados para la política POL12 Racionalización de trámites, evaluados: 
 

No. Índice POLÍTICA 7 Gobierno Digital Puntaje 2022 

I37 Identificación de los trámites a partir de los productos o servicios que 
ofrece la entidad 

87.5 

I38 Priorización de trámites con base en las necesidades y expectativas de 
los ciudadanos 

33.3 

I39 Trámites racionalizados y recursos  tenidos en cuenta para mejorarlos 79.4 

I40 Beneficios de las acciones de racionalización adelantadas 46.7 

 
Consecuentemente a los resultados del año anterior, el panorama que se ha identificado para 
este período 2023 en cuanto a la racionalización de trámites no ha sido el mejor, esto respecto 
al número de trámites que se proyecta digitalizar y automatizar para dar cumplimiento al 
decreto 88 de 2022.  La asignación de recursos no ha sido suficiente para avanzar en las 
metas proyectadas. 
 
 
Índices desagregados para la política POL15 Transparencia, acceso a la información y lucha 
contra la corrupción: 
 

No. Índice POLÍTICA 7 Gobierno Digital Puntaje 2022 

I47 Gestión de Riesgos de Corrupción 75.8 

I48 Índice de Transparencia y Acceso a la Información Pública  98.9 

 
 
Se ha dado cumplimiento a casi la totalidad de los aspectos de transparencia y acceso a la 
información, de la misma forma como se hizo en el 2022.  
 
Tanto los datos abiertos han venido publicándose progresivamente como los requisitos del 
decreto 103 de 2015 y de la resolución 1519 de 2020. 
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 Conformación del portafolio de iniciativas de TI activas y avaladas en mesa técnica de 
Gobierno y seguridad digital para la vigencia 2022 
 

ID Nombre Iniciativa ID Servicios 

asociados 

Descripción Área Líder 

I-TI-

2022-01 

Suministro de equipos e 

insumos tecnológicos para fortalecer y 

facilitar los procesos de comunicación, 

contribuyendo así a la correcta 

ejecución y cumplimiento de las metas 

establecidas dentro del plan de 

desarrollo 2020 2023. 

Subprograma 

PDD:  

Comunicación 

visible, oportuna 

y eficaz 

 

Iniciativa TI enmarcada en el proyecto 

de Implementación de estrategias 

comunicacionales e informativas de 

carácter interno y externo de la UACP 

para la vigencia 2022 de la gobernación 

de Boyacá. 

Unidad 

Administrativa de 

Comunicaciones y 

protocolo 

I-TI-

2022-02 

Suministro de algunos equipos para el 

proyecto de consolidación de la red de 

observatorios dentro del Convenio 

Especial No 2051 de 2021 suscrito 

entre la Gobernación de Boyacá y la 

UPTC. 

Subprograma 

PDD:  Capacidad 

institucional para 

la CTeI 

Iniciativa TI enmarcada en el proyecto 

de fortalecimiento del sistema regional 

de ciencia, tecnología e innovación en 

el departamento de Boyacá. 

Dirección de 

Seguimiento y 

Planeación 

Territorial – CteI 

I-TI-

2022-03 

Suministro de elementos tecnológicos 

para el apoyo de procesos electorales 

año 2022 Departamento de Boyacá. 

Subprograma 

PDD:  Jóvenes 

avanzando en la 

Participación 

Iniciativa TI orientada al apoyo de 

procesos electorales año 2022 

Departamento de Boyacá. 

Secretaría de 

Gobierno 

I-TI-

2022-04 

Suministro de equipos tecnológicos 

para la prestación del servicio al sector 

educativo en la planta central de la 

secretaría de educación del 

departamento Boyacá. 

Subprograma 

PDD:  Gestión 

Educativa para 

Avanzar 

Iniciativa TI orientada al mejoramiento 

de la planta física y optimización de las 

capacidades del personal de la secretaria 

de educación para garantizar la 

prestación del servicio educativo en los 

120 Municipios del Departamento de 

Boyacá. 

Secretaría de 

Educación 

I-TI-

2022-05 

Suministro de equipos para el Consejo 

departamental de planeación en apoyo 

a la consolidación de un sistema que 

gestione la actualización y divulgación 

de los proyectos de inversión. 

Subprograma 

PDD:  

Fortaleciendo los 

Consejos 

Territoriales de 

Planeación. 

Iniciativa TI enmarcada en el proyecto 

de fortalecimiento logístico y 

tecnológico en el año 2022 del consejo 

departamental de planeación del 

departamento de Boyacá. 

Dirección de 

Seguimiento y 

Planeación 

Territorial 

I-TI-

2022-06 

Adquisición e implementación del 

software para la sistematización de 

información generada por actas de IVC 

en la Secretaría de Salud de Boyacá 

Subprograma 

PDD 

Iniciativa TI enmarcada en sistematizar 

y consolidar la información generada en 

las actas por las actividades de I.V.C. de 

Salud Ambiental en la Secretaría, 

incluye soporte y mantenimiento. 

Secretaría de salud 

I-TI-

2022-07 

Desarrollo e implementación de una 

Aplicación Web para Juntas De Acción 

Comunal 

Subprograma 

PDD 

Iniciativa TI enfocada a la 

implementación de una Plataforma Web 

para Juntas De Acción Comunal, 

incluye soporte y mantenimiento. 

Secretaría de 

Gobierno y Acción 

Comunal 

I-TI-

2022-08 

Suministro de herramientas 

tecnológicas que contribuyan al 

cumplimiento del programa “un 

gobierno en contacto con su gente.” 

Subprograma 

PDD: Boyacá 

innova y 

fortalece su 

talento humano 

Iniciativa TI enmarcada en el proyecto 

de fortalecimiento de las diferentes 

estrategias de comunicación y difusión 

de la información emitida a todos lo 

boyacenses. 

Unidad 

Administrativa de 

Comunicaciones y 

protocolo 

I-TI-

2022-09 

Suministro de equipos e insumos 

tecnológicos para fortalecer y facilitar 

los procesos de registro, actualización 

y seguimiento de proyectos de 

inversión pública. 

Subprograma 

PDD: Boyacá 

Avanza hacia una 

Administración 

Departamental 

Efectiva 

Iniciativa TI orientada al mejoramiento 

de la infraestructura tecnológica para la 

gestión integral de proyectos de 

inversión y su trazabilidad en los 

aplicativos, vigencia 2023, 

departamento de Boyacá. 

Secretaría de 

Planeación – 

Dirección de 

inversión pública 
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I-TI-

2022-10 

Suministro y dotación de elementos de 

radiocomunicaciones para mejorar  las 

comunicaciones de los organismos de 

socorro y los tiempos de respuesta ante 

emergencias. 

Subprograma 

PDD: Boyacá 

sigue Avanzando 

en Manejo de 

Desastres 

Iniciativa TI orientada a la Adquisición 

de equipos para fortalecimiento de la 

red de radiocomunicaciones de 

emergencias en el departamento de 

Boyacá 

UAEGRD – Unidad 

de Atención de 

Emergencias y 

Gestión de Riesgos 

I-TI-

2022-11 

Suministro de equipos de cómputo todo 

en uno (AIO) y licencias de ofimática 

para facilitar el cumplimiento de las 

metas trazadas en dependencias de la 

Gobernación de Boyacá 

Programa PDD: 

Gobierno Abierto 

y Gestión 

Institucional TI 

Iniciativa TI enmarcada en el proyecto 

de Fortalecimiento de la infraestructura 

y servicios tecnológicos de la 

Gobernación de Boyacá 

Secretaría de TIC y 

Gobierno Abierto – 

Dirección de 

Sistemas de 

información 

I-TI-

2022-

12, 19 

Renovación de licencias de ArcGIS, la 

suscripción a ArcGIS Online y Google 

Cloud adquiridas para el mejoramiento 

de la IDE (Infraestructura de Datos 

Espaciales) 

Subprograma 

PDD: 

Infraestructura de 

Datos Espaciales 

Iniciativa TI enmarcada en el proyecto 

Fortalecimiento de la infraestructura de 

datos espaciales 2022 - 2023 de la 

Gobernación de Boyacá 

Secretaría de 

Planeación - 

Dirección 

Geográfica y de 

Gestión Territorial 

I-TI-

2022-13 

Suministro de herramientas 

tecnológicas para emisoras de radio 

FM en el departamento de Boyacá 

Subprograma 

PDD: 

Conectividad 

TIC 

Iniciativa TI  enfocada al proyecto de 

Adquisición de equipos de 

telecomunicaciones para emisoras de 

radio en el departamento de Boyacá, en 

los municipios de San Pablo de Borbur, 

Sotaquirá, Cubará, Arcabuco y 

Guateque 

Secretaría de TIC y 

Gobierno Abierto 

I-TI-

2022-14 

Suministro e implementación de 

herramientas tecnológicas 

para fomentar la 

independencia y el acceso a 

la información pública, los 

trámites y servicios de los 

ciudadanos, contribuyendo a 

la atención diferencial de 

personas con discapacidad 

del Departamento de Boyacá. 

Subprograma 

PDD: ¡A su 

servicio sumercé! 

Iniciativa TI orientada a la Adquisición 

de herramientas tecnológicas para 

mejorar la atención al ciudadano en el 

departamento de Boyacá, se incluye 

soporte y mantenimiento 

Secretaría General- 

Subdirección de 

atención al 

ciudadano 

I-TI-

2022-15 

Suministro de equipos y otros 

componentes tecnológicos para la 

adecuación del Centro integrado de 

servicios - CIS 

Subprograma 

PDD: Boyacá 

administra sus 

bienes inmuebles 

y conserva su 

patrimonio 

histórico 

Iniciativa TI  enfocada  a la adecuación 

del Centro integrado de servicios CIS en 

su componente tecnológico para 

el departamento de Boyacá 

Secretaría General 

I-TI-

2022-16 

Suministro de laboratorio de 

innovación STEM para la Institución 

educativa ITA del municipio de Paipa - 

Boyacá 

Subprograma 

PDD: Educación 

y Apropiación de 

TIC 

Iniciativa TI enfocada a la Adquisición 

e implementación de una solución 

tecnológica denominada: Laboratorio de 

innovación STEM para la Institución 

educativa ITA del municipio de Paipa - 

Boyacá 

Secretaría de TIC y 

Gobierno Abierto – 

Dirección de 

apropiación TIC 

I-TI-

2022-17 

Suministro de equipos de cómputo y 

otras herramientas tecnológicas para 

aumentar las habilidades y 

competencias en TI de la comunidad 

educativa del departamento de Boyacá 

Subprograma 

PDD: Educación 

y Apropiación de 

TIC 

Iniciativa TI  orientada a la Adquisición 

de herramientas tecnológicas para el 

acceso, uso y apropiación de las TIC en 

la comunidad educativa del 

departamento de Boyacá 

Secretaría de TIC y 

Gobierno Abierto – 

Dirección de 

apropiación TIC 

I-TI-

2022-18 

Suministro de kit tecnológico TOMi7, 

licencia de plataforma Premium 1 

Maestro y apropiación de las 

herramientas 

Subprograma 

PDD: Educación 

y Apropiación de 

TIC 

Iniciativa TI enfocada a la Adquisición 

de herramientas tecnológicas para 

fortalecer los procesos de enseñanza y 

aprendizaje en sedes rurales de 

Instituciones Educativas Oficiales 

Secretaría de TIC y 

Gobierno Abierto – 

Dirección de 

apropiación TIC 
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I-TI-

2022-20 

Desarrollo e implementación de un 

sistema de información para la 

administración, control, pasarela de 

pagos y autogestión para el proceso de 

pasaportes en la Gobernación de 

Boyacá 

Programa PDD: 

Gobierno Abierto 

y Gestión 

Institucional TI 

Iniciativa TI desarrollo e 

implementación de un sistema de 

información para la administración, 

control, pasarela de pagos y autogestión 

para el proceso de pasaportes en la 

Gobernación de Boyacá 

Secretaría de TIC y 

Gobierno Abierto – 

Dirección de 

Sistemas de 

información 

 

El 80% de las iniciativas presentadas y avaladas en el año 2022 corresponden a la adquisición 
de componentes de Infraestructura de TI como: equipos, dispositivos, y licencias de ofimática.  
Solo el 20%, cuatro (4) iniciativas corresponden a componentes de datos y sistemas de 
información.  Esto indica, que existe una necesidad de herramientas tecnológicas básicas y 
una proyección incipiente en cuanto a tratamiento de componentes de información orientados a 
dar solución específica en procesos de negocio que involucren gestión del conocimiento y toma 
de decisiones basadas en datos. 
 

 Conformación del portafolio de iniciativas de TI activas y avaladas en mesa técnica de 
Gobierno y seguridad digital para la vigencia 2023 
 

ID Nombre Iniciativa ID Servicios 

asociados 

Descripción Área Líder 

I-TI-

2023-01 

Fortalecimiento a la gestión para el 

archivo departamental 2023 del 

departamento de Boyacá 

Programa PDD: 

Boyacá conserva y 

custodia su memoria 

documental 

Implementación del proceso de 

digitalización en la Subdirección de 

gestión documental, la cual contribuya a 

la preservación y conservación de 324 

metros lineales en 22.772 expedientes 

documentales de la serie documental 

historias laborales, las cuales son 

considerados información de alta consulta 

Subdirección de 

Gestión 

Documental 

I-TI-

2023-02 

Adquisición de equipos 

tecnológicos de audio y video que 

contribuyan al fortalecimiento de 

las diferentes acciones de toma, 

edición y emisión del contenido 

visual desarrollado por parte de la 

unidad administrativa de 

comunicaciones y protocolo 

SubPrograma PDD: 

La Radiodifusión, 

Ondas y Contenido 

con Sentido social 

Fortalecimiento mediante la adquisición 

de herramientas tecnológicas y equipos de 

audio y video, los cuales son necesarios 

para poder brindar una información más 

asertiva y de mayor confiabilidad a todos 

los Boyacenses 

Unidad 

Administrativa de 

Comunicaciones 

y Protocolo 

I-TI-

2023-03 

Adquisición de equipos 

electrónicos para el funcionamiento 

del centro integrado de servicios 

(CIS) del departamento de Boyacá 

SubPrograma PDD: 

Boyacá Administra 

sus Bienes Inmuebles 

y Conserva su 

Patrimonio Histórico. 

Equipos electrónicos para el 

funcionamiento del CIS que permitan una 

atención amable e incluyente al ciudadano 

tomando como base el concepto de 

accesibilidad universal en los diferentes 

canales de atención con apoyo de las 

tecnologías de la información y las 

comunicaciones TIC 

Subdirección de 

Atención al 

Ciudadano 

I-TI-

2023-04 

Adquisición de herramientas 

tecnológicas en pro de la 

masificación de la televisión digital 

terrestre (TDT) en el departamento 

de Boyacá 

SubPrograma PDD: 

Apoyo en la 

masificación de los 

servicios de 

telecomunicaciones 

Apoyar las iniciativas de televisión digital 

en el Departamento de Boyacá, fomentar 

e implementar la entrega de antenas y 

equipos decodificadores que permitan el 

servicio de la televisión digital para 

brindar un mayor dinamismo económico 

ya que escuelas, entidades públicas y 

entidades privadas podrán hacer uso 

efectivo de las TIC en el Departamento 

Dirección de 

Apropiación TIC 

I-TI-

2023-05 

Adquisición de equipos 

tecnológicos para mejorar el 

sistema de gestión de seguridad y 

SubPrograma PDD: 

Boyacá Con Talento 

Humano Seguro y 

Garantizar el buen funcionamiento del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

en el Trabajo con la adquisición de 

Subdirección de 

Seguridad y Salud 

en el Trabajo 
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salud en el trabajo de la 

gobernación de Boyacá año 2023 

Saludable infraestructura TI de hardware, para 

brindar un servicio oportuno, de calidad y 

eficiencia a todos los servidores y 

usuarios de los servicios ofertados por la 

Gobernación de Boyacá. 

I-TI-

2023-06 

Adquisición de equipos de 

radiocomunicaciones para el 

fortalecimiento de la red de 

emergencias en el departamento de 

Boyacá 

SubPrograma PDD: 

Boyacá sigue 

Avanzando en 

Manejo de Desastres 

Para mejorar la conectividad a la red de 

emergencias del CDGRD, y con base en 

pruebas de señal y alcance, se 

seleccionaron 16 Municipios para 

conectarlos, para lo cual se dotarán de 

equipos de radiocomunicaciones 

compatibles con la red y serán operados 

por los Cuerpos de Bomberos Voluntarios, 

Organismos operativamente muy activos 

en los Municipios 

Unidad 

Administrativa 

Especial Para la 

Gestión del 

Riesgo de 

Desastres 

I-TI-

2023-07 

Adquisición de bienes tecnológicos 

para el fortalecimiento de unidades 

productivas de población 

vulnerable NARP (negra, 

afrocolombianos, raizales y 

palenqueros) y PCD (población en 

condición de discapacidad) 

SubPrograma PDD: 

Participación en 

iniciativas sociales y 

productivas para 

comunidades 

indígenas y afro 

Brindar alternativas productivas para la 

población en condición de vulnerabilidad, 

brindará apoyo a la Población en 

condición de discapacidad de Sogamoso 

en la iniciativa de elaboración de 

artesanías y la población NARP en Puerto 

Boyacá en la iniciativa de producción 

audiovisual, las cuales requieren 

elementos de TI para fortalecer sus 

proyectos. 

Secretaría de 

Integración Social 

I-TI-

2023-08 

Adquisición de herramientas ti para 

el fortalecimiento de la defensa y 

asesoría jurídica en la vigencia 

2023 

SubPrograma PDD: 

Eficiencia y control 

de los procesos 

judiciales y 

conciliaciones 

Fortalecer y optimizar la gestión de la 

UAEADJ, por medio de la adquisición de 

herramientas tecnológicas a fin de 

cumplir y asistir a las audiencias 

judiciales que sean programadas por los 

entes judiciales y/o las entidades que 

correspondan, con el fin de desarrollar 

una óptima y eficiente defensa jurídica 

del Departamento. 

Unidad 

Administrativa 

Especial de 

Asesoría y 

Defensa Jurídica 

I-TI-

2023-09 

Adquisición de herramientas 

tecnológicas para potenciar el uso y 

apropiación de las tic en el 

despliegue de estrategias en Boyacá 

Programa PDD: 

Educación y 

Apropiación de TIC. 

Brindar herramientas tecnológicas a la 

comunidad educativa del departamento de 

Boyacá con el fin de ampliar e incentivar 

el acceso, uso y apropiación de la 

tecnología con el fin de fomentar 

habilidades en el área TI. Así como 

apoyar estrategias como Pera de Oro, 

Fesconal y el I concurso departamental 

“atrévete a soñar en grande con STEM” 

Dirección de 

Apropiación TIC 

I-TI-

2023-10 

Fortalecimiento de la 

infraestructura de datos espaciales 

2023 de la gobernación de Boyacá 

Programa PDD: 

Boyacá Avanza en 

Cultura del Dato 

SubPrograma PDD: 

Infraestructura de 

Datos Espaciales 

Renovar licencias de ArcGIS, suscripción 

a ArcGIS Online y la adquisición de 

infraestructura tecnológica para la 

Dirección Geográfica y de Gestión 

Territorial de la Secretaría de Planeación 

para la vigencia 2023 y 2024. De esta 

manera se pretende continuar con el 

funcionamiento de la infraestructura 

tecnológica que permite la creación 

Administración y publicación de datos 

espaciales de las diferentes direcciones de 

la gobernación de Boyacá 

Dirección 

Geográfica y de 

Gestión 

Territorial 

I-TI-

2023-11 

Suministro de equipos tecnológicos 

para apoyar los procesos electorales 

La iniciativa no se 

articula con metas del 

Plan de Desarrollo 

departamental, toda 

Elementos tecnológicos necesarios para 

lograr una adecuada atención a los 

procesos electorales, con el fin de que 

estos sean lo más transparentes y 

Secretaría 

General 
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vez que los recursos 

que se van a utilizar 

para la misma son de 

funcionamiento. 

eficientes posibles. Estos suministros son 

requeridos por la REGISTRADURÍA 

NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, y 

serán entregados para su adecuada 

utilización en el desarrollo de las 

próximas jornadas electorales 

I-TI-

2023-12 

Dinamización y optimización del 

gestor documental Quyne de la 

gobernación de Boyacá 

SubPrograma PDD: 

Capacidades 

Institucionales con 

Mejores Servicios 

Tecnológicos 

Actualización y renovación de la 

infraestructura tecnológica necesaria para 

el funcionamiento óptimo del gestor 

documental QUYNE, manteniendo un 

control en trazabilidad de documentos y 

por lo tanto permitiendo reducciones en 

tiempo y garantías en disponibilidad y 

almacenamiento de información. 

Dirección de 

Sistemas de 

Información 

I-TI-

2023-13 

Optimización del Centro de 

procesamiento de datos (CPD) de la 

gobernación de Boyacá 

SubPrograma PDD: 

Capacidades 

Institucionales con 

Mejores Servicios 

Tecnológicos 

Con el propósito de dar disponibilidad a 

los servicios tecnológicos que utilizan los 

funcionarios; así mismo, almacenar, 

procesar y gestionar la información 

generada por la entidad y permitir 

mantener el flujo de datos con 

disponibilidad continua. El CPD requiere 

actualización y renovación de hardware y 

software para que se encuentre en óptimas 

condiciones. 

Dirección de 

Sistemas de 

Información 

I-TI-

2023-14 

Fortalecimiento de la 

infraestructura tecnológica de la 

asamblea departamental y la 

administración central del 

departamento de Boyacá 

SubPrograma PDD: 

Capacidades 

Institucionales con 

Mejores Servicios 

Tecnológicos 

Dentro del servicio público se encuentra 

la asamblea de Boyacá, órgano legislativo 

y de representación ciudadana. Para la 

ejecución de actividades es necesario 

contar con la infraestructura tecnológica 

que permita una mayor eficiencia en el 

desarrollo de los programas con objeto de 

la proyección económica, política, 

cultural y social del departamento de 

Boyacá. 

Dirección de 

Sistemas de 

Información 

I-TI-

2023-15 

Dotar con hardware y software las 

instituciones educativas para 

mejoramiento de la calidad y el 

servicio educativo en los 

municipios no certificados del 

departamento de Boyacá 

Programa PDD: 

Calidad, cobertura y 

fortalecimiento de la 

educación inicial, 

prescolar, básica y 

media 

 

Velar por la cobertura y calidad de la 

educación que se imparte a los niños en 

su respectivo territorio, el departamento 

debe estimar y asegurar la provisión de 

recursos para dotar y renovar los equipos 

de la Secretaría de Educación del 

departamento de Boyacá 

Secretaría de 

Educación 

I-TI-

2023-16 

Adquisición de servicio tecnológico 

para la actualización del SIES 

(sistema integrado de emergencias 

y seguridad) del municipio de 

Duitama 

SubPrograma PDD: 

Boyacá Avanza en el 

Plan Integral de 

Seguridad y 

Convivencia 

En el Municipio de Duitama se llevará a 

cabo la adecuación del centro de 

monitoreo para contar con un espacio 

equipado con las herramientas necesarias 

para el monitoreo y la gestión de las 

cámaras de seguridad.  Se fortalece el 

accionar la Fuerza Pública mediante la 

provisión de medios de control que 

permitan la disminución de estos hechos 

delictivos y así garantizar que la 

población viva en condiciones dignas y 

apropiadas 

Secretaría de 

Gobierno y 

Acción Comunal 

I-TI-

2023-17 

Adquisición de un servicio de 

software (SaaS) en la nube, para la 

sistematización y 

análisis de información generada 

desde las acciones de inspección 

vigilancia y control 

SubPrograma PDD: 

Avancemos en las 

Prioridades en Salud 

Pública 

Implementar un servicio de Software en 

la nube que sistematice la información de 

las actas de I.V.C., 

con dos componentes; uno móvil para que 

la información se llene en campo y uno 

web para la administración, 

Secretaría de 

Salud 
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generación de informes, análisis, 

actualizaciones y soporte técnico 

I-TI-

2023-18 

Adquisición de equipos de 

radiocomunicaciones para el 

fortalecimiento de la cruz roja 

colombiana en el departamento de 

Boyacá 

SubPrograma PDD: 

Boyacá sigue 

Avanzando en 

Manejo de Desastres 

Es primordial mantener una 

comunicación constante y asertiva en el 

marco de la Red de Comunicaciones de 

emergencias, y así tener una capacidad de 

respuesta adecuada en los procesos de 

manejo de emergencias y/o eventos en el 

territorio. La Cruz Roja requiere tener 

equipos de telecomunicaciones 

actualizados en las sedes de Tunja, 

Duitama, Sogamoso y El Cocuy,  para 

atender los temas de manejo de desastres 

en el Departamento. 

Unidad 

Administrativa 

Especial Para la 

Gestión del 

Riesgo de 

Desastres 

I-TI-

2023-19 

Adquisición de bienes tecnológicos 

para el fortalecimiento productivo y 

cultural de 

población vulnerable NARP (negra, 

afrocolombianos, raizales y 

palenqueros) e indígena en el 

departamento de Boyacá 

SubPrograma PDD: 

Promoción de la 

garantía y 

seguimiento de los 

derechos de las 

mujeres boyacenses 

En cumplimiento de la Política Pública de 

Mujer y Género 022 de 2015-2025 , en el 

derecho a una vida libre de violencias, se 

pretende dar alcance por medio de las 

herramientas tecnológicas entregadas a 

las Comisarías de Familia, en atención a 

los casos de violencia contra la mujer en 

el territorio 

Secretaría de 

Integración Social 

I-TI-

2023-20 

Adquisición herramientas 

tecnológicas para el fortalecimiento 

de las organizaciones de 

mujeres en el departamento de 

Boyacá 

SubPrograma PDD: 

Participación en 

Iniciativas Sociales y 

Productivas para 

Comunidades 

Indígenas y Afro 

Con la adquisición de las herramientas 

tecnológicas, dar mayor alcance en los 

territorios a la hora de promover la 

sobrevivencia de los pueblos, 

comunidades y familias indígenas, 

Negros, Afros, Raizales y Palenqueros – 

NARP.  Estas acciones generarán 

competitividad y desarrollo social y 

económico. 

Secretaría de 

Integración Social 

 
 

El 85% de las iniciativas presentadas y avaladas en el año 2023 corresponden a la adquisición 
de componentes de Infraestructura de TI como: equipos, dispositivos, y licencias de ofimática.  
Solo el 15%, tres (3) iniciativas corresponden a componentes de datos y sistemas de 
información.  
 
Las iniciativas de esta vigencia 2023 y su mapa de ruta se documentarán en el PETI 
actualizado para la vigencia 2024, con propósitos de seguimiento. 
 

 Documentación del mapa de ruta de la estrategia de TI para las vigencias 2022 y 2023 
 
El mapa de ruta documentado en la versión 2023 del PETI, este último aprobado al inicio de la 
vigencia, incluyó las iniciativas de último período de gobierno (4 años atrás);  para efectos de 
seguimiento se considera importante incorporar, al menos dos años anteriores de iniciativas 
tanto en el portafolio como  en el esquema de mapa de ruta.   
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En la Gobernación de Boyacá las iniciativas proyectadas en el esquema a su vez conforman la 
ruta del plan de transformación digital y del plan de Gobierno digital, por lo que se espera que 
sean incorporadas en el PETI bajo las distintas dimensiones de la Gestión de TI:  Gobierno de 
TI, Información, Sistemas de Información, Infraestructura y Servicios Tecnológicos, Uso y 
Apropiación.  Así mismo, se espera que, a nivel de todos los procesos de negocio, las 
sectoriales presenten sus casos de negocio enmarcados en todas las dimensiones. 
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MAPA DE RUTA INICIATIVAS DE LA ESTRATEGIA TI 
2022 - 2023

Secretaría de TIC y 
Gobierno abierto

Riesgo Bajo Riesgo Medio Riesgo Alto
Riesgos de 

Implementación:

I-TI-2021-06

I-TI-2021-01

I-TI-2022-06

I-TI-2022-07

I-TI-2022-14

I-TI-2022-20

Meta: 40
Educación y 
apropiación 

TIC
Conectivid. 

TIC Meta: 40 65%

65%

80%

80%

99%

99%

Meta: 20 65% 80% 99%

Meta: 10

Talento e 
industria TI

65% 80% 99%

50%

50%

50%

50%
Gobierno 
abierto y 

Gestión TI

Transformac 
digital

Meta: 25 65% 80% 99%

Meta: 1 65% 80% 99%Territorio 
inteligente

50%

50%
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 Medición de indicadores de la Estrategia de TI  
 

Indicadores de resultado y objetivos en componente Art.29: 
 

Línea estratégica Art. 29 Conocimiento e Innovación 

Componente Art. 30 Tecnologías de la información 

Programa 77 Educación y Apropiación de TIC 

Estrategia TI Aprovisionamiento y optimización de infraestructura de TI y servicios tecnológicos a 

entidades e instituciones públicas locales, y fomento del uso y apropiación de TIC a 

ciudadanos través de herramientas y procesos formativos. 

Objetivo estratégico e 

indicador de resultado 

ID  Objetivo Objetivo  Programa PDD Indicador de resultado 

O1 Generar estrategias que permitan 
fomentar el uso y apropiación de 
las TIC en las entidades públicas. 

40 Municipios apoyados con la 

entrega de herramientas TIC 

Programa 78 Conectividad TIC 

Estrategia TI Masificación de acceso a Internet y televisión digital para ciudadanos, y solución de 

problemática del ecosistema ambiental 

Objetivo estratégico e 

indicador de resultado 

ID  Objetivo Objetivo  Programa PDD Indicador de resultado 

O2 Asesorar entidades públicas en 
programas de conectividad TIC y 
Gobierno Abierto. 

40 Municipios apoyados en 

mejora de conectividad 

Programa 79 Talento e Industria TI 

Estrategia TI Colaboración e innovación abierta y transformación de sectores productivos con 

desarrollo de capacidades para C+T+i e industria de base tecnológica  

Objetivo estratégico e 

indicador de resultado 

ID  Objetivo Objetivo  Programa PDD Indicador de resultado 

O3 Entregar espacios tecnológicos 
para la generación de contenidos 
digitales de alto nivel. 

20 Empresas y emprendedores 

de la industria TIC apoyados 

 
 
 
 
Indicadores de resultado y objetivos en componentes Art.39 y 40 
 
 

Línea estratégica Art. 36 Gobierno y asuntos públicos 

Componente Art. 39 Gobierno abierto 

Programa 106 Gobierno abierto y Gestión institucional de TI 

Estrategia TI Uso y apropiación de información, habilitación de trámites y servicios digitales de confianza, fortalecimiento de 

capacidad de infraestructura de TI y servicios tecnológicos 

Objetivo estratégico e indicador 

de resultado 

ID  Objetivo Objetivo  Programa PDD Indicador de resultado 

O4 Desarrollar un gobierno digital que potencie 
capacidades institucionales y servicios digitales 
de confianza. 

10 Proyectos e iniciativas con 

aprovechamiento de datos abiertos, 

dispuestos por entidades públicas. 

100% 

100% 

100% 

100% 
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Componente Art. 40 Innovación pública 

Programa 110 Avanzamos en la Transformación Digital con Gestión de TI 

Estrategia TI Planeación de la inversión en proyectos TIC y de Sistemas de información con articulación a la estrategia de 

negocio, enfoque en la transformación digital y la gestión de riesgos para aseguramiento de la información 

Objetivo estratégico e indicador 

de resultado 

ID  Objetivo Objetivo  Programa PDD Indicador de resultado 

O5 Desarrollar un gobierno digital habilitando la 
seguridad y eficiencia en los procesos internos 
de negocio. 

25 Subprocesos de negocio que mejoran 

su capacidad apropiando y aplicando la 

estrategia de TI bajo una arquitectura 

empresarial 

Programa 111 Avanzamos hacia un territorio inteligente con innovación 

Estrategia TI Aprovechamiento de las TIC en la solución de problemáticas sociales bajo un enfoque de territorio inteligente 

Objetivo estratégico e indicador 

de resultado 

ID  Objetivo Objetivo  Programa PDD Indicador de resultado 

O6 Impulsar un territorio y ciudades inteligentes 
(Smart cities) en el marco de un Gobierno 
digital con estrategia de TI. 

Una ciudad inteligente en la cual se mejora 

la calidad de vida y la economía local a 

través de la innovación en TI impulsadas. 

 
 

En resumen, el cumplimiento de los indicadores de resultado se ha dado de la siguiente 
manera: 
 
- 40 municipios apoyados con la entrega de herramientas: 100%.   Se realizó la entrega de 

equipos de cómputo a 123 Instituciones educativas rurales dentro del proyecto 
“PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA SOLUCIÓN DE CONECTIVIDAD A 123 SEDES 
RURALES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS”, fortaleciendo el entorno digital escolar en 
las sedes educativas públicas rurales del departamento de Boyacá. 
 

- 40 municipios apoyados en la mejora de conectividad: 100%.  Se apoyó a 40 municipio del 
departamento, en la mejora de conectividad con el proyecto que tiene por objeto 
“PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA SOLUCIÓN DE CONECTIVIDAD A 123 SEDES 
RURALES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS”, donde se busca fortalecer la conectividad 
a internet en instituciones educativas rurales del Departamento de Boyacá. 

 
- 20 Empresas y emprendedores de la industria TIC apoyados: 100%.  La Secretaría de 

desarrollo empresarial ha realizado esfuerzos para apoyar a las industrias en Boyacá, entre 
ellas las industrias TIC. 

 

- 10 proyectos o iniciativas con aprovechamiento de datos abiertos, dispuestos por entidades 
públicas: 100%.  Los datos abiertos que se encuentran en el portal que fueron 
aprovechados en proyectos e iniciativas, han sido generados y usados por las sectoriales: 
Secretaría de TIC y Gobierno Abierto, Secretaria de Educación, Unidad Administrativa 
Especial de Asesoría y Defensa Jurídica del Departamento, Secretaría De Gobierno y 
Acción Comunal, Secretaría de Planeación, Secretaria de Salud, Secretaría de Agricultura, 
Secretaria de Infraestructura Pública, Secretaria de Hacienda, Despacho del Gobernador, 
Secretaria de Turismo, Secretaria de Mimas y Energía, Secretaria de Desarrollo 
Empresarial. 

 
 

50% 

100% 
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- 25 Subprocesos de negocio que mejoran su capacidad apropiando y aplicando la estrategia 

de TI bajo una arquitectura empresarial: 50%.  Los procesos de negocio han avanzado en la 
adopción del procedimiento de Gestión de la estrategia de TI donde se establece presentar 
casos de negocio de Iniciativas de TI para ser avalados antes de hacer cualquier 
contratación relacionada con servicios, sistemas e infraestructura en materia de TI; y 
algunos han empezado a apropiar ejercicios de Arquitectura de información empresarial. 
 

- Una ciudad inteligente en la cual se mejora la calidad de vida y la economía local a través 
de la innovación en TI impulsadas: 100%.  Este indicador se cumplió en años anteriores, 
donde se colaboró en la formulación de un proyecto relacionado con tecnologías de la 
cuarta revolución industrial (4RI), para el beneficio de una ciudad de Sogamoso; así mismo, 
la Gobernación participó en convocatoria del MinTIC (convenio con Correlation One) con 
postulación a Banco de retos aplicado a Ciencia de datos 2022, con reto para Iniciativa de 
Analítica de datos a desarrollar por estudiantes de la convocatoria DS4A (Data Science for 
All 2022); también, se acompañó a un Instituto descentralizado para que se presentara en 
dicha convocatoria. De igual forma, la Gobernación participó en la evaluación del MinTIC 
del modelo de madurez como Territorio inteligente, y se hizo revisión de Iniciativas de 4RI 
para colaboración con Paipa también evaluado en el modelo de madurez como ciudad 
inteligente. 

 

. 

 Seguimiento a iniciativas de TI avaladas en entre 2020 y 2023 
 
 

Las iniciativas de TI propenden por la transformación digital de la gobernación de Boyacá.  Las 
que han pasado a fase contractual y se les ha realizado seguimiento durante 2023 son: 
 

Nº Nombre de la iniciativa TI Año 
Nombre de la 

Secretaría (Cliente 
interno) 

¿La 
iniciativa 
TI tiene 

CDP? 

¿La 
iniciativa TI 

se 
contrató? 

 Valor del 
contrato de la 

iniciativa TI  

1 

APOYO AL CONSEJO DEPARTAMENTAL DE 
PLANEACIÓN Y AL PROCESO DE RENDICIÓN 

PÚBLICA DE CUENTAS DE LA GOBERNACIÓN DE 
BOYACÁ 

2020 
Secretaría de 

Planeación 
Si Si 

 $                           
71,186,500  

2 
MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE 
DATOS ESPACIALES DE LA GOBERNACIÓN DE 

BOYACÁ 
2020 

Secretaría de 
Planeación 

Si Si 
 $                        

179,914,194  

3 

SUMINISTRO DE MATERIALES TECNOLÓGICOS, 
ESCOLARES, DEPORTIVOS Y DIDÁCTICOS PARA 

JÓVENES EN CONDICIÓN DE DISCAPACIDAD EN EL 
DEPARTAMENTO DE BOYACÁ 

2020 
Secretaría de 

Gobierno y Acción 
Comunal 

Si Si 
 $                           

24,709,500  

4 

DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DE 
FORTALECIMIENTO PARA LA DIRECCIÓN DE 

JUVENTUD EN EL AÑO 2020 DEL DEPARTAMENTO 
DE BOYACÁ 

2020 
Secretaría de 

Gobierno y Acción 
Comunal 

Si Si 
 $                        

260,000,000  
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5 

SUMINISTRO DE EQUIPOS DE CÓMPUTO Y 
CONECTIVIDAD PARA EL DESARROLLO DE LA 

MESA DEPARTAMENTAL DE VÍCTIMAS AÑO 2020 
DEL DEPARTAMENTO DE BOYACÁ 

2020 
Secretaría de 

Gobierno y Acción 
Comunal 

Si Si 
 $                           

46,000,000  

6 
CONTRATAR EQUIPOS DE OFICINA Y MATERIAL 

DE LOGÍSTICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA 
ESTACIÓN DE POLICÍA CUBARA BOYACÁ 

2020 
Secretaría de 

Gobierno y Acción 
Comunal 

Si Si 
 $                           

37,983,000  

7 

APOYO EN LA MASIFICACIÓN Y USO DE LAS TIC 
DURANTE EL PERIODO DE LA EMERGENCIA 

SANITARIA PRODUCTO DE LA PANDEMIA COVID - 
19 AÑO 2020 EN EL DEPARTAMENTO DE BOYACÁ 

2020 
Secretaría de TIC y 
Gobierno Abierto 

Si Si 
 $                        

287,280,000  

8 

APOYO EN LA MASIFICACIÓN Y USO DE LAS TIC 
CON LA ADQUISICIÓN DE TECNOLOGÍA 

(TERMINALES) PARA LAS INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS OFICIALES AÑO 2020 EN EL 

DEPARTAMENTO DE BOYACÁ 

2020 
Secretaría de TIC y 
Gobierno Abierto 

Si Si 
 $                        

499,284,369  

9 

APOYO TECNOLÓGICO PARA LAS INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS OFICIALES DURANTE EL PERIODO DE 

LA EMERGENCIA SANITARIA PRODUCTO DE LA 
PANDEMIA COVID - 19 EN EL DEPARTAMENTO DE 

BOYACÁ 

2020 
Secretaría de TIC y 
Gobierno Abierto 

Si Si 
 $                     

1,921,052,000  

10 

APOYO A LA CONSOLIDACIÓN DEL SISTEMA 
DEPARTAMENTAL DE PLANEACIÓN Y LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS PARA LA VIGENCIA 2021 
EN EL DEPARTAMENTO DE BOYACÁ. 

2021 
Secretaría de 

Planeación 
Si Si 

 $                           
74,850,000  

11 
MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE 
DATOS ESPACIALES DE LA GOBERNACIÓN DE 

BOYACÁ 
2021 

Secretaría de 
Planeación 

Si Si 
 $                        

171,590,638  

12 
ADQUISICIÓN DE HARDWARE PARA EL CORRECTO 
FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE SAMPLER EN 
EL LABORATORIO DE SALUD PÚBLICA DE BOYACÁ 

2021 Secretaría de Salud Si Si 
 $                           

69,011,100  

13 
ADQUISICIÓN DE UN SISTEMA DE 

AUTOMATIZACIÓN PARA UN LABORATORIO DE 
VIROLOGÍA 

2021 Secretaría de Salud Si Si 
 $                        

189,805,000  

14 

FORTALECIMIENTO PARA LA ELABORACIÓN Y 
PLANEACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS E 

IMPLEMENTACIÓN DE PROYECTOS PRODUCTIVOS 
PARA MUJER RURAL Y GRUPOS ÉTNICOS EN EL 

DEPARTAMENTO DE BOYACÁ 

2021 
Secretaría de 

Integración Social 
Si Si 

 $                           
32,606,000  

15 
EQUIPOS TECNOLÓGICOS PARA EL SERVICIO DE 

ATENCIÓN AL CIUDADANO EN LA GOBERNACION 
DE BOYACÁ 

2021 Secretaría General Si Si 
 $                           

63,124,284  

16 
RADIOS DE COMUNICACIÓN PORTÁTILES CON 
SUS ACCESORIOS PARA LA GOBERNACIÓN DE 

BOYACÁ 
2021 Secretaría General Si Si 

 $                           
24,668,700  
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17 

ADQUISICIÓN DE TOKENS PARA EL SERVICIO DE 
INFORMACIÓN EN MATERIA EDUCATIVA PARA 

CERTIFICACION ELECTRONICA DE TIEMPOS 
LABORADOS “CETIL” EN LAS INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS FOCALIZADAS DE LA SECRETARIA DE 
EDUCACION DEL DEPARTAMENTO DE BOYACÁ 

2021 
Secretaría 
Educación 

Si Si 
 $                             

4,152,386  

18 
OPTIMIZACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA Y 

SERVICIOS TECNOLÓGICOS DE LA GOBERNACIÓN 
DE BOYACÁ 

2021 
Secretaria de TIC y 
Gobierno Abierto 

Si Si 
 $                        

678,204,800  

19 

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS, ACCESORIOS E 
INSUMOS TECNOLÓGICOS PARA FORTALECER LOS 

PROCESOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE 
COMUNICACIONES Y PROTOCOLO 

2021 

Unidad 
Administrativa de 
Comunicaciones y 

Protocolo 

Si Si 
 $                           

56,988,800  

20 

APOYO EN EL ACCESO USO Y APROPIACIÓN DE 
LAS TECNOLOGÍAS DIGITALES INTEGRALES PARA 
ENTORNOS EDUCATIVOS EN LAS INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS OFICIALES AÑO 2021 EN EL 
DEPARTAMENTO DE BOYACÁ 

2021 
Secretaria de TIC y 
Gobierno Abierto 

Si Si 
 $                     

1,399,873,267  

21 
FORTALECIMIENTO Y MASIFICACIÓN DEL USO DE 

LAS TICS EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS 
OFICIALES DEL DEPARTAMENTO DE BOYACÁ 

2021 
Secretaria de TIC y 
Gobierno Abierto 

Si Si 
 $                           

43,714,362  

22 

ELABORACIÓN DE ACCIONES EN PRO DE LA 
MASIFICACION DE CONECTIVIDAD, 

INFRAESTRUCTURA TIC Y LA ADECUADA GESTIÓN 
DE RECURSOS TECNOLÓGICOS PARA EL AÑO 2021 

EN EL DEPARTAMENTO DE BOYACÁ 

2021 
Secretaria de TIC y 
Gobierno Abierto 

Si Si 
 $                           

98,448,600  

23 

FORTALECIMIENTO EN ESTRATEGIAS Y 
HERRAMIENTAS TIC QUE APORTEN EN EL USO Y 

APROPIACION DE TIC EN LAS INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS Y A LA COMUNIDAD EN GENERAL 

DEL DEPARTAMENTO DE BOYACÁ 

2021 
Secretaria de TIC y 
Gobierno Abierto 

Si Si 
 $                        

199,999,112  

24 

FORTALECIMIENTO EN LA GESTIÓN Y 
DESARROLLO INTEGRAL DE LOS PROYECTOS DE 

INVERSIÓN PUBLICA VIGENCIA 2021, EN EL 
DEPARTAMENTO DE BOYACÁ. 

2021 
Secretaría de 

Planeación 
Si Si 

 $                           
74,850,000  

25 

APOYO A LA GESTIÓN PARA EL DESARROLLO DE 
LOS DIFERENTES PROGRAMAS SOCIALES EN LA 

SECRETARIA DE INTEGRACIÓN SOCIAL, DURANTE 
EL 2021 EN EL DEPARTAMENTO DE BOYACÁ. 

2021 
Secretaría de 

Integración Social 
Si Si 

 $                           
27,090,967  

26 

IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS 
COMUNICACIONALES E INFORMATIVAS DE 

CARÁCTER INTERNO Y EXTERNO DE LA UACP 
(UNIDAD ADMINISTRATIVA DE COMUNICACIONES 

Y PROTOCOLO) PARA LA VIGENCIA 2022 DE LA 
GOBERNACIÓN DE BOYACÁ 

2022 

Unidad 
Administrativa de 
Comunicaciones y 

Protocolo 

Si Si 
 $                           

64,972,215  
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27 

DOTACIÓN DE EQUIPOS TECNOLOGICOS PARA LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO AL SECTOR 

EDUCATIVO EN LA PLANTA CENTRAL DE LA 
SECRETARÍA DE EDUCACIÓN DEL 

DEPARTAMENTO BOYACÁ 

2022 
Secretaría de 

Educación 
Si Si 

 $                        
316,014,374  

28 

FORTALECIMIENTO LOGÍSTICO Y TECNOLÓGICO 
EN EL AÑO 2022 DEL CONSEJO DEPARTAMENTAL 

DE PLANEACIÓN DEL DEPARTAMENTO DE 
BOYACÁ” 

2022 
Secretaría de 

Planeación 
Si Si 

 $                           
24,887,150  

29 
FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

DATOS ESPACIALES 2022 - 2023 DE LA 
GOBERNACIÓN DE BOYACÁ 

2022 
Dirección 

Geográfica y 
Gestión Territorial 

Si Si 
 $                        

219,634,192  

30 
FORTALECIMIENTO A LA GESTIÓN PARA EL 

ARCHIVO DEPARTAMENTAL 2023 DEL 
DEPARTAMENTO DE BOYACÁ. 

2023 
Subdirección de 

Gestión Documental 
Si Si 

 $                           
67,151,700  

31 
SUMINISTRO DE EQUIPOS TECNOLÓGICOS PARA 

APOYAR LOS PROCESOS ELECTORALES. 
2023 Secretaría General Si Si 

 $                        
158,012,044  

 
 

 
SOPORTE GRÁFICO O EVIDENDIA FOTOGRÁFICA: 
 

 
Resultados del desempeño institucional frente a Política de Gobierno digital y otras políticas de 
MIPG relacionadas con los componentes principales de Gobierno digital, última medición por el 
DAFP, 2022. 
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Rendición de cuentas de los avances desarrollados en 2023 respecto a programas y proyectos 
para cumplimiento del PETI, Gobierno digital y transformación digital. 
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Jornada de Socialización del PETI y políticas de seguridad de la información a nivel 
institucional: 
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CONCLUSIONES: 
 
Sobre el índice de Gobierno digital y el de otras políticas de MIPG relacionadas, para la 
vigencia 2023 se estima que sea un punto adicional para las POL07 y POL12. 
POL07: Gobierno digital, evaluada en 2022 con 76.4% 
POL08: Seguridad digital, evaluada en 2022 con 72.6% 
POL12: Racionalización de trámites, evaluada en 2022 con 69.7% 
POL15: Transparencia, acceso a la información y lucha contra corrupción, evaluada en 85.5% 
 
Algunas sectoriales han sido receptivas en relación a la dedicación de recursos (tiempo y 
personal) para el desarrollo de ejercicios de Arquitectura empresarial y documentación de 
casos de negocio de iniciativas de TI orientadas a resolver necesidades tecnológicas en la 
entidad.  Así mismo, en la presentación de esos casos a la mesa técnica de Gobierno y 
seguridad digital. 
 
El 80% de las iniciativas presentadas y avaladas en el año 2022 corresponden a la adquisición 
de componentes de Infraestructura de TI como: equipos, dispositivos, y licencias de ofimática.  
Solo el 20%, cuatro (4) iniciativas corresponden a componentes de datos y sistemas de 
información.  Para el 2023 el 85% de las iniciativas presentadas y avaladas corresponden a la 
adquisición de componentes de Infraestructura de TI, solo el 15%, tres (3) iniciativas 
corresponden a componentes de datos y sistemas de información.  Esto indica, que existe una 
necesidad de herramientas tecnológicas básicas y una proyección incipiente en cuanto a 
tratamiento de componentes de información orientados a dar solución específica en procesos 
de negocio que involucren gestión del conocimiento y toma de decisiones basadas en datos. 
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Frente a las acciones de mantenimiento y soporte a la infraestructura de TI y de sistemas de 
información, que no se clasifican como iniciativas de TI, hacen parte del Plan de continuidad de 
operaciones de TI, y se desarrollan con diversos recursos obtenidos con cargo al presupuesto 
de funcionamiento.  Así, que aportan igualmente al avance de los programas y subprogramas.  
Sin embargo, allí es donde actualmente se establece el mayor esfuerzo por la asignación de 
actividades y compromisos para dar soporte a las necesidades de los procesos de negocio. 
 
El personal dedicado en la Dirección de sistemas de información para la Gestión de la 
estrategia de TI no es suficiente para cubrir la transversalidad que requieren los procesos de 
negocio en todas las dimensiones de TI y en la Gobernanza para la innovación pública.  Así 
mismo, los recursos financieros no han sido suficientes para la ejecución de proyectos en 
materia de TI, a pesar que la Administración departamental ha ido mostrando la necesidad de 
transformarse en un Gobierno cada vez más digital. 
 

 
RECOMENDACIONES: 
 
Todos los proyectos e iniciativas de TI, conforme al procedimiento de la estrategia de Gestión 
de TI, deberán ser revisados y avalados por la Mesa técnica de Gobierno y seguridad digital 
para los casos de negocio que cumplan con los criterios de alineación previstos.  No solamente 
se deben integrar iniciativas que involucren recursos de inversión sino las que se vayan a 
financiar con gastos de funcionamiento. 
 
En el PETI se deberán incorporar iniciativas de Gestión de datos, analítica de datos e 
Inteligencia artificial que beneficien procesos y servicios de la Entidad; así como iniciativas 
relacionadas con otras tecnologías de la Cuarta revolución industrial (4RI) y de innovación 
abierta para la transformación digital de la entidad. 
 
Se deberá fortalecer el conocimiento a los involucrados en el desarrollo de la transformación 
digital y de ejercicios de Arquitectura empresarial para que las sectoriales puedan aportar 
mayor información y documentación al igual que con los proveedores de soluciones 
tecnológicas.  Las áreas funcionales deberán ser responsables en realizar ejercicios de 
Arquitectura empresarial a las iniciativas que tengan previstas, esto de manera proactiva desde 
la fase precontractual y no posterior a ello. 
 
Es importante contar con los roles y perfiles plasmados en la fase de direccionamiento 
estratégico del PETI para poder dar avance esperado en planes, programas y proyectos 
definidos en la materia. No se cuenta con personal de planta suficiente para garantizar 
continuidad y trazabilidad del proceso de Gestión de TI; por lo que se recomienda retomar el 
estudio de cargas laborales realizado para el rediseño institucional en el cuatrienio anterior, y 
generar estrategias para poder contar con el personal necesario. 
 

 


