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1. Adendas que cambian
condiciones generales del
proceso para favorecer a
grupos determinados.

1.1 Recepcionar observaciones y dar respuesta a las
mismas.

1.2.Verificar que las adendas garanticen la libre
concurrencia y den cumplimiento a la normatividad
vigente

Responsable
del Proceso
Gestion
Contractual

1.1.1 Han sido recepcionadas las
observaciones, tanto en medio magnético por
el correo electrénico de la Direccién de
contratacion, como en medio fisico y se han
dado respuesta a las mismas, garantizando la
transparencia de las actuaciones. Con un
porcentaje de avance del 34%.

1.2.1 Fueron realizadas, verificadas y
publicadas en el SECOP adendas que surgieron
de los procesos de contratacion. Registra un
porcentaje de avance del 34%.




2. Direccionamiento de la
contratacion desde el pliego de
condiciones.

2.1 Fue actualizado el Manual de Contratacion,.
Entro en vigencia la Version 5 el 27 de Mayo de
2015. Se encuentra en implementacion.

2.2 Verificar la publicacion realizada en el SECOP

2.3 Realizar audiencias obligatorias durante el
proceso precontractual que garanticen la
transparencia de las actuaciones.

Responsable
del Proceso
Gestion
Contractual

2.1.1 Manual de Contratacién actualizado y en
implementacion. Con un porcentaje de avance
del 34%.

2.2.1 Fueron publicados los pliegos de
condiciones en la pdagina del SECOP,
correspondientes a los procesos de seleccion
(licitaciones publicas, selecciones abreviadas y
concurso de méritos) adelantados con un
porcentaje de avance del 20%

2.3.1 Fueron realizadas las audiencias
relacionadas con procesos de seleccidn
licitacion publica, selecciones abreviadas,
concurso de méritos y minima cuantia.

3. Irregular uso del contrato de
prestacion de servicios

3.1 Identificar las necesidades reales para la
contratacion de personal por CPS mediante la
Certificacion de Talento Humano que evidencie la
necesidad del personal a contratar

Responsable
del Proceso
Gestion
Contractual

3.1.1 Fueron verificados 1064 Certificaciones
de Talento Humano, correspondientes al
numero de contratos de prestacion de
servicios celebrados a la fecha de corte del
informe. Con porcentaje de avance del 67%
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4. Violacion al régimen legal o
Constitucional de inhabilidades
e incompatibilidades

y conflicto de

intereses

4.1 Fue actualizado el Manual de Interventoria y/o
supervision. Entrd en vigencia la version 4 de 26 de
mayo de 2015. Se encuentra en implementacion

4.2 Declaracién por parte de los proponentes de
no estar incursos en inhabilidades e
incompatibilidades.

4.3 Consulta de antecedentes de Procuraduria y
Contraloria.

4.4 Incluir en todos los contratos y convenios una
cldusula en la cual se

manifiesta que no se esta incurso en el régimen de
Inhabilidades, Incompatibilidades y conflictos de
intereses para contratar con el Departamento
Boyaca.

Responsable
del Proceso
Gestion
Contractual

4.1.1 Manual de Interventoria y/o Supervision,
actualizado y en implementacién con
porcentaje de avance del 14%.

4.2.1 Fueron verificadas las declaraciones de
inhabilidades e incompatibilidades de los
pliegos de condiciones publicados en la pagina
del SECOP, correspondientes a los procesos de
seleccion (licitaciones publicas, selecciones
abreviadas y concurso de méritos)
adelantados. Con un porcentaje de avance de
las actividades del 20%.

4.3.1 Fueron verificados los antecedentes de
Procuraduria y Contraloria de 2239
expedientes contractuales, correspondientes a
la contratacidn celebrada con corte al
presente informaciéon. Con un porcentaje de
avance es del 20%

4.4.1 Se ha venido incluyendo la clausula de
inhabilidades e incompatibilidades en los
contratos y convenios. Con un avance del
14%.
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5. Aplicacion errénea de la
modalidad contractual.

5.1 Actualizar el Manual de Contratacion cuando se
requiera e implementarlo.

5.2 Actualizar y socializar los instructivos y
procedimientos del proceso

5.3 Capacitar a los funcionarios de la Direccion de
Contratacién en temas relacionados con la
contratacidn publica.

Responsable
del Proceso
Gestion
Contractual

5.1.1 Fue actualizado el Manual de
Contratacién. Entrd en vigencia la Versién 5 el
27 de Mayo de 2015. Se encuentra en
implementacion. Registra un porcentaje de
avance en las actividades del 14%.

5.2.1 Instructivos y Procedimientos
actualizados y en implementacion. Con un
porcentaje de avance del 14%.

5.3.1 Fue desarrollada capacitacién a los
funcionarios de la Direccion de Contratacion
relacionada con el Decreto 1082 de 2015,
registra un porcentaje de avance del 15%




6. Fraude en liquidacion y
fiscalizacion de los tributos.

6.1 Capacitaciones sobre el codigo de ética

6.2 Verificar el cumplimiento de los controles
establecidos en los procedimientos de recaudo y
fiscalizacion para mitigar el riesgo.

Gestion
Financiera y
Fiscal

6.1.1 Se realizd cronograma de capacitaciones

sobre plataforma estratégica, codigo de ética y
MECI, hasta la fecha registra un porcentaje de

avance en las actividades del 20%

6.2.1 Se ha verificado el cumplimiento a los
procedimientos de recaudo y de fiscalizacion
enfatizando en las actividades de control para
mitigar el riesgo. Registra un porcentaje de
avance del 10%

7. Indebida utilizacién de la
maquinaria del departamento
en beneficio de particulares

7.1 De estricto cumplimiento al procedimiento para
el préstamo de maquinaria

Gestion de la
Infraestructura
Publica
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1. Sistema Unico de tramites y
servicios “suit 3.0” e
implementacion de la politica
Antitramites y acuerdos de
servicios de la gobernacion de
Boyaca.

1.1 Sensibilizaciéon en temas de interoperabilidad:
Depuracidn y establecimiento de la estrategia de
interoperabilidad para la consulta interactiva de
informacion para la realizacién y establecimiento
de los tramites y acuerdos de servicios de acuerdo a
la normatividad vigente de las secretarias.

Direccionamien
toy
Mejoramiento
del SIG

1.1.1 Se realizé sensibilizacidn con los
facilitadores de cada uno de los procesos del
Sistema de Gestion de la Gobernacion de
Boyaca con la participacién de representante
del DAFP.

1.1.2 Se socializo con los Procesos de
Gestion los Acuerdos de Servicios con el
objeto de actualizarlos, identificar
caracteristicas de calidad, puntos de Control.
Se actualizaron procedimientos y
normatividad.

2. Actividades a ejecutar para
la estrategia Antitramites y su
racionalizacion para la
gobernacién de Boyaca afio
2015.

2.1 Analisis y revision de la informacion de cada
una de las sectoriales que tienen tramites y
procedimientos administrativos de cara al
ciudadano segun el componente de la Politica Anti
trdmites para que sean intervenidas por la politica
de racionalizacién de tramites. Proceso de andlisis y
seleccion de informacidn y elaboracién de banco de
datos (Normatividad, formularios de cada tramite)
de los tramites estandarizados y procedimientos
administrativos de la Gobernacion de Boyaca por
secretaria (Educacién, Hacienda, Participacién y
Democracia, Salud) (modelos y no modelos). Y
aplicacién de la herramienta de la politica anti

Direccionami
entoy
Mejoramient
o del SIG

2.1.1 Los procesos de Gestidn de Participacion
y Democracia, Gestion de la Seguridad Social
en Salud reportaron avance en la
implementacion de Tramites racionalizados e
implementados en linea y Gestion Financiera y
Fiscal reportaron tramites con automatizacion
parcial que estaran al servicio del ciudadano
finalizando el presente afio. FORMATO
SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS
RACIONALIZACION DE TRAMITES.xIsx

3. Racionalizacion de Tramites

3.1 Registro de datos e inscripcion de procesos y
procedimientos para revision en la plataforma SUIT
3.0y actualizacion de los acuerdos de servicios de
los procesos aplicando la normatividad vigente

Direccionami
entoy
Mejoramient
o del SIG

3.1.1 Con el Acompafiamiento del Asesor S.UIT
para Boyaca y los facilitadores de los procesos
de Gestion de Participacion y Democracia,
Gestion de la Seguridad Social en Salud y
Gestidn Financiera y Fiscal se trabaja en la
actualizacién de Los Formatos Integrados,
Trdmites y OPAS en la Plataforma SUIT.



INFORME PLAN ANTI AGOSTO CONTROL INTERNO/FORMATO SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS RACIONALIZACION DE TRÁMITES.xlsx
INFORME PLAN ANTI AGOSTO CONTROL INTERNO/FORMATO SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS RACIONALIZACION DE TRÁMITES.xlsx
INFORME PLAN ANTI AGOSTO CONTROL INTERNO/FORMATO SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS RACIONALIZACION DE TRÁMITES.xlsx
INFORME PLAN ANTI AGOSTO CONTROL INTERNO/FORMATO SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS RACIONALIZACION DE TRÁMITES.xlsx
INFORME PLAN ANTI AGOSTO CONTROL INTERNO/FORMATO SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS RACIONALIZACION DE TRÁMITES.xlsx
INFORME PLAN ANTI AGOSTO CONTROL INTERNO/FORMATO SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS RACIONALIZACION DE TRÁMITES.xlsx
INFORME PLAN ANTI AGOSTO CONTROL INTERNO/FORMATO SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS RACIONALIZACION DE TRÁMITES.xlsx
INFORME PLAN ANTI AGOSTO CONTROL INTERNO/FORMATO SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS RACIONALIZACION DE TRÁMITES.xlsx
INFORME PLAN ANTI AGOSTO CONTROL INTERNO/FORMATO SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS RACIONALIZACION DE TRÁMITES.xlsx
INFORME PLAN ANTI AGOSTO CONTROL INTERNO/FORMATO SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS RACIONALIZACION DE TRÁMITES.xlsx
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4. Gobierno en Linea

4.1.2 Programacion de procesos de Organizacion.

4.1.3 El Comité de GEL como responsable de dar los
lineamientos para la implementacién de lograr la
Interoperabilidad con otras entidades debe
establecer mediante estrategias la modernizacion
de los procesos interinstitucionales y requerir la
informacion a otras entidades, para el intercambio
de informacién para su adecuada apropiacién y
sensibilizacién.

Gestion
Documental

4.1.2.1 Fue realizada Jornada Capacitacion de
Gestion Documental enfocada a la entrega de
informes obligatorios a Entes de Control

4.2.3.1 Mediante Decreto No.759 de Agosto 4
de 2015 se actualiza la conformaciéon del
Comité de Gobierno En Linea Territorial.

4.1 Con el fin de fomentar el indice de
transparencia y la cultura de Rendicién de
Cuentas en la Gobernaciéon de Boyaca, se
realizé del 7 al 14 de abril de 2015 la
Rendicién Interna de Cuentas con corte a 30
de marzo 2015, contando con la presencia
de Secretarios, Directores y Gerentes de los
entes descentralizados, y como preambulo a
la rendicion de cuentas ante el Consejo
Departamental de Planeacion. Se realizaron
las siguientes actividades:

DEPARTAMENT
o
ADMINISTRATI
VO DE
PLANEACION




1. Solicitar y consolidar el
informe de avance al Plan
Departamental de Desarrollo
de manera trimestral de cada
una de las Sectoriales de la
Gobernacion de Boyaca, asi
como de cada uno de los
Institutos descentralizados,
con la finalidad de
retroalimentar el tablero de
control como herramienta del
seguimiento y la evaluacién al
PDD.

1.1 Alistamiento de la informacién de avance
de cada una de las metas e indicadores del
Plan de Desarrollo con corte a 30 de marzo
de 2015: (solicitud a cada sectorial de los
avances en el plan indicativo y el informe
ejecutivo.

1.1 .1 Como resultado de la convocatoria hecha por
el sefior Gobernador y con el fin de hacer una
oportuna retroalimentacion al proceso de
seguimiento y evaluacion al Plan Departamental de
Desarrollo "BOYACA SE ATREVE 2012 - 2015", se
realizaron mesas de trabajo con Secretarios,
Directores y entes descentralizados durante los dias
16 al 22 de junio de 2015.

1.2 Envio, 10 dias antes de la rendicién de
cuentas, el Tablero de control y el Informe
ejecutivo para que se apropien de la informacion
de avance de las metas del Plan de Desarrollo y,
asi puedan participar en el evento con mayor
interés.




1. Solicitar y consolidar el
informe de avance al Plan
Departamental de Desarrollo
de manera trimestral de cada
una de las Sectoriales de la
Gobernacion de Boyaca, asi
como de cada uno de los
Institutos descentralizados,
con la finalidad de
retroalimentar el tablero de
control como herramienta del
seguimiento y la evaluacién al
PDD.

1.3 Teniendo en cuenta las directrices sobre
el seguimiento, evaluacién y cumplimiento al
Plan Departamental de Desarrollo “BOYACA
SE ATREVE 2012 —2015” y de acuerdo con el
Consejo de Gobierno hecho en enero de
2015, el Sefior Gobernador en coordinacién
con el Departamento Administrativo de
Planeacion y la Oficina Asesora de Control
Interno de Gestidn, convoca para el mes de
Junio a todos los Secretarios y Gerentes de
Entes descentralizados a las mesas de
trabajo con el fin de evaluar y verificar el
avance, problematicas y planes de accidn
gue permitan superar rezagos en funcion del
Plan de Desarrollo, Reservas presupuestales,
Sistema General de Regalias, entre otros y asi
garantizar un ejercicio exitoso para el
proceso de empalme por terminacién de
periodo gubernamental.

1.3.1 Para esta actividad se elabora y envia circular
y cronograma de programacion de dichas mesas de
trabajo a los secretarios y entes descentralizados.

DEPARTAMENT
0]
ADMINISTRATI
VO DE
PLANEACION




2. Realizar como minimo dos
(2) jornadas de seguimiento y
evaluacion por parte de cada
uno de los Secretarios,
Directores y/o Gerentes. En el
mes de abril.

2.1 Alistamiento de la informacién de avance
de cada una de las metas e indicadores del
Plan de Desarrollo con corte a 30 de marzo
de 2015: (solicitud a cada sectorial de los
avances en el plan indicativo y el informe
ejecutivo.

2.1.1 Con la agenda dada a conocer con
anterioridad y que determinaba el dia y la hora en
la que cada sectorial debia exponer el nivel de
avance de cada una de sus metas, ademas debian
identificar las metas en rezago para buscar una
soluciodn a las posibles dificultades que no permiten
que la meta se ejecute. Este espacio fue
aprovechado para establecer compromisos frente a
las dificultades de cumplimiento de cada una de las
metas del Plan de desarrollo en rezago, igualmente
para todos los procesos de reservas presupuestales
y del sistema Integrado de Gestidn como
predmbulo al proceso préximo de empalme.

DEPARTAMENT
0
ADMINISTRATI
VO DE
PLANEACION

2.1. 1 Recepcidn y distribucién de la
informacion a cada responsable de los
diferentes ejes del plan, revision detallada de
cada informe, cargar informacién en el plan
indicativo que hace parte del Tablero de
Control como herramienta SINERGIA.

2.1.1.2 Estas mesas de trabajo contaron con la
presencia indelegable de: Secretarios, Directores
responsables, facilitadores, Gerentes, Secretaria de
Hacienda, Direccion de contratacion, Oficina de
Control Interno de Gestion y Planeacion
Departamental. Se utilizé el TABLERO DE CONTROL
de la estrategia Territorial SINERGIA como
instrumento para verificar el comportamiento, los
reportes de cada sectorial y por ende el nivel de
avance de cada eje del Plan

DEPARTAMENT
o
ADMINISTRATI
VO DE
PLANEACION




3. Socializacion del
Cronograma, criterios de
presentacidn, descripcion,
recepcion y consolidacion de la
informacion.

3.1 Validacién de dicha informacion.

3.2 Estas mesas de trabajo contaron con la
presencia indelegable de: Secretarios, Directores
responsables, facilitadores, Gerentes, Secretaria de
Hacienda, Direccion de contratacion, Oficina de
Control Interno de Gestion y Planeacion
Departamental. Se utiliz6 el TABLERO DE CONTROL
de la estrategia Territorial SINERGIA como
instrumento para verificar el comportamiento, los
reportes de cada sectorial y por ende el nivel de
avance de cada eje del Plan.

DEPARTAMENT
o
ADMINISTRATI
VO DE
PLANEACION

3.1. Alistamiento, del evento,
definicion de parametros y
condiciones del Il Proceso
Nacional de Rendicién de
Cuentas de la infancia, la
adolescencia y juventud.

3.1.1 Con el fin de dar cumplimiento a la ley,
fortalecer los espacios de participacién de la
sociedad civil y por ende los mecanismos de
transparencia, el Gobierno Departamental
desarroll6 la primera sesidon 2015 de
rendicion de cuentas ante el Consejo
Departamental de Planeacion, evento que se
llevd a cabo en el municipio de Tota durante
los dias 22,23 y 24 de abril de 2015 en el
auditorio del Hotel RANCHO TOTA, para lo
cual se realizaron las siguientes actividades:
Se gestiona la logistica necesaria para
garantizar el desarrollo de la Rendicién de
cuentas.

3.1 .2 De acuerdo con las actividades de Rendicién
de Cuentas y de seguimiento y evaluacion al Plan
Departamental de Desarrollo “BOYACA SE ATREVE
2012-2015”, en los primeros dias del mes de julio
de 2015 se solicité por parte del Departamento
Administrativo de Planeacién a todas las sectoriales
de la Gobernacibn y ademds a entes
descentralizados, el informe ejecutivo plan
indicativo y relacion de proyectos con corte a 30 de
junio de 2015, con el fin de consolidar la
informacién base para el TABLERO DE CONTROL
como herramienta de la Estrategia SINERGIA y
mecanismo de seguimiento y evaluacién al Plan
Departamental de Desarrollo, y asi determinar el
nivel de avance de cada una de las metas
contenidas en el Plan. Todo esto con el fin de
preparar la rendicidn de cuentas a la ciudadania en
general y al consejo Departamental de Planeacion y
para subir esta informacion a la pagina de la
Gobernacion para que toda la comunidad tenga
acceso a la misma.

DEPARTAMENT
0]
ADMINISTRATI
VO DE
PLANEACION

3.1.2.1 Apropiacion del tablero de control y
actualizacidn trimestral de la informacion del
avance del plan departamental de Desarrollo
en el aplicativo del tablero de control, de
acuerdo a los reportes hechos por las
sectoriales y entes descentralizados de la
Gobernacion de Boyaca .

Actualizacién y disposicion de los informes de
gestion y tablero de control de seguimiento y
evaluacion al PDD de manera permanente en
la pagina Web de la Gobernacién de Boyacd
como herramienta de transparencia y buen
gobierno.




4. Solicitud, recepcion,
recoleccidn, procesamiento y
analisis de la informacidn a ser
presentada durante el evento
ante la Procuraduria Nacional
para asuntos de primera
infancia, Infancia, Adolescencia
y juventud.

Alistamiento logistico,
promocién y difusion en
medios de comunicacion.
Alistamiento, del evento,
definicion de parametros y su
respectiva socializacion ante el
comité de rendicion de
cuentas de la entidad.

4.1. Alistamiento de la informacion del Plan
Indicativo, el Tablero de control y el Informe
Ejecutivo con corte a 30 de marzo de 2015
donde cada sectorial presenta el avance de
cada una de las metas e indicadores del Plan
Departamental de Desarrollo.

4.1. 2 Desde el mes de Mayo y con el fin de dar
cumplimiento a la ley se ha venido desarrollando
un arduo trabajo con el fin de realizar la audiencia
Publica de Rendicidn de cuentas sobre garantia de
Derechos de Infancia, Adolescencia y Juventud por
parte de la Gobernaciéon de Boyaca, la cual
comprende las siguientes fases:

4.1.2.1 Etapa de Sensibilizacion y alistamiento.
4.1.2.2. Generacion y analisis de la informacion.
4.1.2.3. Didlogos de audiencias publicas.

4.1.2.4 Sostenibilidad y evaluacién del proceso.
Esta actividad se ha logrado a través de la Mesa
Nacional de la Estrategia Hechos y Derechos
liderada por la Procuraduria general de la Nacidn.

DEPARTAMENT
0]
ADMINISTRATI
VO DE
PLANEACION

5.1. Envio de convocatoria y agenda de la
sesion de rendicion de cuentas a cada
Secretario y Gerentes de entes
descentralizados para que preparen la
correspondiente presentacion.

5.1.2 Por medio de acto Administrativo se ha
conformado un equipo Técnico y un equipo
operativo con el fin de garantizar el éxito de la
audiencia publica.




5.Solicitud, recepcion,
recoleccién, procesamiento y
analisis de la informacion a ser
presentada en la audiencia
publica de rendicién de
cuentas Publicacidon en medios
web del informe de gestién y
tablero de control sobre el
avance y seguimiento al PDD.

5.2 Los dias del evento La Direccidn de
Planeacion Territorial junto con un equipo de
funcionarios estd permanentemente atento
a todos los detalles de organizacién
(logistica) y desarrollo del mismo a fin de
garantizar su efectivo propdsito.

5.2.1 Con el fin de dar a conocer a la ciudadania en
general el nivel de avance de cada uno de los ejes
del Plan Departamental de Desarrollo y con la
informacion reportada a 30 de junio de 2015 por
parte de todas las sectoriales y los entes
descentralizados se consolidd la informacién a
través de INFOGRAFIAS informativas para que la
comunidad tenga acceso por medio de la pagina
Web de la gobernacion de Boyaca.

Para esta actividad hasta el mes de agosto se han
disenado dichas infografias y préximamente seran
subidas a la pagina Web de la sectorial.

DEPARTAMENT
0
ADMINISTRATI
VO DE
PLANEACION
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1. Identificacion de las
necesidades, expectativas e
intereses de los ciudadanos

1.1 Adecuacién de una Oficina para el
Seguimiento delas P.Q.R.S. que llega a la Entidad
por cualquier medio. AGOSTO.

STELLA MESA
CEPEDA
Directora de
Servicios
Administrativos

2. Dependencia, nombre y cargo
del servidor a quien dirigirse en
caso de queja o reclamo y
Nombre y cargo del servidor que
atiende publico, en caso de queja
o reclamo o felicitacion

2.1 Asignacion de un Profesional en Derecho y dos
Auxiliares Administrativos para realizar
Seguimiento de las P.Q.R.s. que llegan a la Entidad
por cualquier medio

STELLA MESA
CEPEDA
Directora de
Servicios
Administrativos
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3. Dar prioridad en la atencién a
personas en condicién de
discapacidad, nifios, mujeres
gestantes y adultos mayores;
estableciendo un espacio fisico y
asignacion de recurso humano
competente. Colocar barandas a
las rampas existentes y bandas
antideslizantes para facilitar el
desplazamiento seguro de
usuarios. Adecuar los espacios
fisicos segun la norma de
accesibilidad

3.1 Radicacion del Estudio de Previo para
sefializacién, barandas, bandas antideslizantes y
Adecuacién de Oficina de Publico Preferente.
AGOSTO

STELLA MESA
CEPEDA
Directora de
Servicios
Administrativos

4. Procedimientos debidamente
actualizados

4.1 Optimizar procedimientos internos que
soporten la entrega de tramites y servicios: Existe el
Procedimiento SA — P- 20 denominado “Expedicidon
de Pasaportes” ya que este es el Unico tramite que
tiene el Proceso. MAYO

STELLA MESA
CEPEDA
Directora de
Servicios
Administrativos
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5. Tiempos de entrega de cada
tramite o servicio.

5.1 Se adquirieron equipos de cémputo E
Instalacion de sus respectivas licencias para
optimizar el Procedimiento SA — P- 20 denominado
“Expedicion de Pasaportes” y prestar un mejor
servicio a la comunidad, a través del Contrato 072
de 2014 - Adquisicidn de Dispositivos y Equipos
Tecnoldgicos de captura de datos para la Oficina de
Pasaportes. JUNIO

Se asignaron tres (3) funcionarios mas para apoyar
la Oficina de Expedicién de Pasaportes del
Departamento de Boyaca. JUNIO

Pasaportes del Departamento de Boyaca. JUNIO

STELLA MESA
CEPEDA
Directora de
Servicios
Administrativos

6. Existe el codigo de ética y
codigo de buen gobiemno para
fortalecer las relaciones de
ciudadania y estado, se deben
socializar en los programas de
induccidn y re induccion.

STELLA MESA
CEPEDA
Directora de
Servicios
Administrativos

6.1 En ISOLUCION se tiene acceso al cddigo de
Etica y Buen Gobierno. La Oficina de
Direccionamiento y Mejoramiento del SIG,
estd Socializando a cada una de las sectoriales
en la Cultura de la Calidad.

7. Se cuenta Sistema Integrado de
Gestion mediante el cual toda la
documentacién que se genera
dentro de la gobernacion esta
estandarizada.

STELLA MESA
CEPEDA
Directora de
Servicios
Administrativos

7.1 El proceso de Administracién Documental
tiene a disposicidon de Todos los funcionarios
de la Gobernacién de Boyaca la version actual
de las TRD, para que sirvan de guia en las
actividades de archivo y control Documental.
Acceso en ISOLUCION.




Otras:

1. Procedimiento Elaboracién y
Consolidacion del Plan
Anticorrupcion y Atencidn al
Ciudadano DM-P 16.

1.1 Requiere ser modificado en la actividad 7y 8 en
su denominacién de Responsables, ya que se
establece como proceso responsable al proceso de
Evaluacién y Seguimiento y la Denominacién
correcta de nuestro proceso es Evaluacion
Independiente, La actividad nimero 7 se establece
que la Oficina debe requerir a los responsables de
cada uno delos componentes del Plan sobre los
avances de las actividades del Plan debe ser
realizada por la oficina de Planeacién

Direccionamien
toy
Mejoramiento
del SIG

1.1.1 Se realiz6 ajuste al Procedimiento y fue
actualizado en ISOLUCION el 10 Agosto de
2015. Se informé mediante Oficio a los
responsables de los Componentes del Plan.

2. El Decreto 2641 de 21012
Presenta un formato de
seguimiento para la Estrategia
del Plan Anticorrupciény
Atenciodn al Ciudadano se
requiere que dicho formato
sea un Registro controlado por
el sistema ISOLUCION para la
préxima consolidacion de los
avances de actividades del
Plan.

Direccionamien
toy
Mejoramiento
del SIG

2.1 En el Procedimiento Elaboraciony
Consolidacion del Plan Anticorrupcion y
Atencioén al Ciudadano DM-P 16. Se
implementa el uso de los formatos DM-P-16-
FO1Y DM-P-16-F02. Se encuentran en
ISOLUCION dichos formatos para ser
descargados.




3. Con el fin de continuar el
desarrollo de las competencias
y habilidades para el servicio al
ciudadano en los servidores
publicos se deben programar
capacitacion especifica en el
plan Institucional de
Capacitacion PIC —y ademas
incluir incentivos para los
servidores publicos de las
areas de atencion al

3.1 En cumplimiento al Programa de Bienestar
Social y de conformidad con el Art. 15 del Decreto
278 de 2014 "Por el cual se reglamenta el Plan
Institucional de Capacitacion, el Programa de
Bienestar Social y el Sistema de Estimulos e
Incentivos de los Servidores Publicos de la
Administracién Central del Departamento",

Con fecha veintitrés (23) de junio de 2015, se
firmd un convenio de Cooperacion
Interinstitucional, con la Universidad de
Boyacd, mediante el cual la mencionada
Universidad ofrecera descuentos en las
matriculas para los servidores publicos y su
nucleo familiar

ciudadano.
Cargo: Director de Evaluacién y Calidad
Consolidacion del  [Nombre: Caros Eduardo Suarez Cely
Documento: Firma: ORIGINAL FIRMADO
Cargo: Jefe de Control Interno
Seguimiento de la |Nombre: Héctor Manuel Acufia Sdnchez
Estrategia: Firma: ORIGINAL FIRMADO - VER INFORME AUDITORIA




